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Parteneriatul Global al Apei (GWP), fondat in 1996, este o retea internationala
deschisa pentru toate organizatiile implicate in managementul resurselor de apa:
institutii guvernamentale din tarile dezvoltate sau in curs de dezvoltare, agentii ale
ONU, banci de dezvoltare bi si multi-laterale, asociatii profesionale, institute de
cercetare, organizatii ne-guvernamentale si sectorul privat. GWP a fost creat
pentru a cultiva Managementul Integrat al Resurselor de Apa (IWRM), care
tinteste sd asigure dezvoltarea coordonatd si managementul apei, terenului si a
resurselor aflate in raport cu ele prin maximizarea bunastarii economice si sociale
fara a compromite durabilitatea sistemelor vitale ale mediului.

GWP promoveazda IWRM prin crearea de forumuri la nivel global,
regional si national, menite sa sustina factorii implicati in implementarea practica
a IWRM. Guvernarea Parteneriatului include si Comitetul Tehnic (TEC), un grup
de profesionisti recunoscuti international si de oameni de stiintd calificati in
diferite domenii ale gospodarirea apei. Acest comitet, ai carui membri vin din
diferite regiuni ale lumii, ofera suport tehnic si sfaturi pentru celelalte ramuri ale
guverndrii si pentru Parteneriat ca un intreg. TEC a fost Insarcinat cu dezvoltarea
unui cadru analitic pentru sectorul apei si cu propunerea de actiuni care sa
promoveze un management durabil al resurselor de apa. TEC mentine si deschide
un canal cu GWP-urile regionale (RWP-uri) din toatd lumea, pentru a inlesni
aplicarea la nivel regional si national a IWRM. Presedintii acestor RWP-uri
participa la activitatea TEC.

Adoptarea si aplicarea IWRM la nivel mondial necesitd schimbarea felului
in care afacerea este condusa de catre comunitatea internationald a resurselor de
apd, in mod particular modul 1n care sunt facute investitiile. Pentru a efectua
schimbdrile de naturd si de scop sunt necesare noi modalitdti de adresare a
aspectelor conceptuale, globale si regionale si noi agende de implementare a
actiunilor.

Aceste serii, publicate de Secretariatul GWP din Stockholm au fost create pentru
a disemina documentele scrise si Intocmite de catre TEC pentru a adresa agenda
conceptuala. De asemenea, in aceste documente au fost adresate aspecte si sub-
aspecte, precum intelegerea si definitia IWRM, securitatea apei si a alimentelor,
parteneriatul public-privat si apa ca un bun economic.
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REZUMAT

Ritmul rapid si scara urbanizarii reprezintd o provocare considerabila pentru
managementul resurselor de apad, si asigurarea serviciilor esentiale de alimentare
cu apa si sanitatie §i de protectia mediului. Pentru a ajuta sa se faca fata la aceste
provocari este necesar sa se adopte o abordare integratd a managementului
resurselor de apa (management integrat al resurselor de apa — MIRA) care sa
recunoasca clar setul complex de relatii de interdependenta care existd in cadrul si
intre sistemele umane si de mediu. Aceasta necesitate este generata de
externalitatile negative create de utilizarea necoordonata a resurselor de apa si
teren si de furnizarea necoordonata a serviciilor de baza interdependente; costurile
oportunitdtii de a angaja resurse precare de apa, teren si capital pentru scopuri de
valoare scazuti; si economiile de costuri care se pot produce largind gama de
livrare (a serviciilor) sau optiunile de management.

O abordare MIRA cand se aplica intr-un context urban nu poate sa ia in
considerare in mod simplist doar chestiunile din interiorul zonei construite.
Trebuie sd constientizeze competitia intersectoriald pentru resurse (fizice, sociale
si financiare), rolul sectorului urban in atingerea prioritatilor de dezvoltare
nationale, si impactul negativ al practicilor furnizarii de servicii urbane asupra
altor parti ale economiei. MIRA nu implicd crearea unei birocratii vaste care sa
incerce sa coordoneze totul, ci, mai degraba, implica crearea unui cadru de lucru
institutional in cadrul caruia sunt indeplinite rolurile si functiunile relevante ale
apei la o scara spatiala corespunzatoare si care ajutd in a asigura ca factorii de

decizie sunt stimulati sa ia in considerare costurile sociale ale masurilor.
Existd dovezi pentru a sugera ca In anumite tri serviciile descentralizate de apa
urbane au avantajul de a permite o livrare mai corespunzatoare in raport cu

cererea, 0 mai mare transparenta/posibilitate de responsabilizare, si o flexibilitate
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tehnica fara pierderi semnificative ale economiilor de scard si domeniu. Totusi,
astfel de sisteme descentralizate trebuie sa opereze in contextul unui cadru de
lucru regulamentar i strategic puternic. Mai mult, vor trebui alese acele institutii
care sd promoveze coordonarea si cooperarea dintre actorii sectoriali si peste
limitele jurisdictionale. in dezvoltarea cadrului strategic in cadrul ciruia vor opera
diferitii actori sectoriali i spatiali este important sd se considere instrumentele
politice disponibile la diferite niveluri de guvernare si administrare. in plus, va
trebui dezvoltat un instrument (sau politicd) nu numai pentru a indeplini diferitele
scopuri ale politicii, dar, de asemenea, pentru a asigura ca actorii locali sau

sectoriali nu actioneaza Intr-o maniera limitata la interesul lor propriu.
Exista relativ putine instrumente de management urban care sunt in mod automat

compatibile cu obiectivele de eficientd, echitate si durabilitate de mediu ale

MIRA. Practica de implementare are o importanta majora.
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1. PROVOCAREA APEI URBANE

I raim Intr-o lume in care are loc un proces de urbanizare accelerata. In prezent

aproximativ 50% din populatia globului locuieste in zone urbane, in comparatie
cu 35 de ani In urma, cand populatia urbana reprezenta numai 37% din total. Cel
mai tdziu pand in anul 2025 este prognozat ca o populatie suplimentara de circa 2
miliarde locuitori sd se adauge populatiei urbane, facand ca numarul acesteia sa se
ridice la 5 miliarde locuitori sau peste 60% din total (a se vedea Figura 1)
(Meinzen-Dick si Appasamy, 2003). In mod semnificativ, 95% din aceasta
crestere este probabil sd se petreaca in tarile in curs de dezvoltare, iar o proportie
semnificativa din aceastd populatie va ajunge sa traiasca in mahalalele urbane
(zone urbane care nu beneficiaza de conditii salubre si care, de regula, sunt

suprapopulate).

In conformitate cu Tipping, Adom si Tibaijuka (2005), populatia mahalalelor este
n prezent de cca. 1 miliard locuitori si se asteapta ca aceasta sa creasca la 2
miliarde pana in 2030 si la 3 miliarde pana in 2050. ”Aceasta crestere are loc in
absenta capacitdtii corespunzatoare a multor orase din lumea in curs de dezvoltare
de a dezvolta furnizarea serviciilor de baza catre populatie” (p.23). In consecinta
“suntem martorii unei continue si rapide urbanizari a saraciei si a problemelor de

sanatate” (p.22).
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Fig 1: Crestereapopulatiel urbane

Ritmul urbanizarii reprezinta in mod clar o provocare majora pentru cei
responsabili cu furnizarea serviciilor de baza din domeniul apei si sanitatiei, atat
de importante, vitale pentru sanatatea, demnitatea si bunastarea economica a
populatiei urbane.

Mai mult decat atat, urbanizarea la aceasta scara are de asemenea impacte
decisive la nivel fizic si socio-economic care se extind cu mult dincolo de zonele
construite ale orasului. Se creeaza, de exemplu, probleme dificile si incitante
pentru managementul competitiei crescande dintre sectorul urban si alti utilizatori
ai apei pentru resurse convenabile de apa (netratatd), pentru protectia resurselor de
apa fatd de contaminarea cu deseuri menajere si efluenti industriali, pentru
restrangerea prejudiciilor de mediu si sandtate create de concentrarea urbana si
pentru reducerea (optimizarea prin reducere a) riscurilor crescute de inundatii
generate de modificarea regimurilor de scurgere de suprafata a apei pluviale. Cu
alte cuvinte, managementul urban al apei implica datorii i responsabilitati care
transcend frontierele administrativ-juridice ale zonei urbane si limitele functionale

ale utilitatilor de apa.
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In plus, data fiind marimea reald a multor populatii urbane, importanta lor politica
si rolul oraselor importante ca factori de dezvoltare pentru economie in
ansamblu, managementul serviciilor urbane ridica intrebari critice, importante
pentru toti acei factori politici si manageri cu preocupari in dezvoltarea durabila a
economiei nationale si ingrijorati de alocarea de capital fizic, social i financiar

insuficient.

S-a admis in mod clar ca existd interdependente decisive, esentiale intre
furnizarea apei si a sistemelor de sanitatie, si indeplinirea multor dintre Scopurile
si Tintele de Dezvoltare ale Mileniului (Millenntum Development Goals and
Targets) stabilite la Summit-ul Mileniului al Natiunilor Unite (United Nations
Millennium Summit) in Septembrie 2000 (UN Millennium Project Task Force on
Water and Sanitation, 2005). In mod asemindtor, s-a sustinut ca “apa curata si
sistemele de sanitatie adecvate vor fi cea mai buna investitie a umanitatii pentru a
dobandi progresul si dezvoltarea durabila” (Tipping, Adom si Tibaijuka, 2005,
p.13).

Reducerea costurilor din domeniile sanatate, economie si mediu, asociate cu
furnizarea unor servicii inadecvate in domeniul apei va face disponibil un

important capital economic si social necesar pentru dezvoltarea durabila

(Rijsberman, 2004, Hutton si Haller, 2004, UN Habitat, 2003).

Interdependentele dintre apa, sandtate, bundstare si dezvoltare economicd indica
clar ca politicile si practicile din domeniul serviciilor legate de apa nu trebuie
separate, ci vazute ca parte integrantd a dezvoltarii sociale si economice sia
credrii de orase cu conditii corespunzatoare de locuit, 1n spiritul dezvoltarii
durabile. Aceasta va necesita o abordare intersectoriala, de cooperare pentru
planificarea si managementul integral al zonei urbane. O astfel de abordare este
de asemenea necesard deoarece problemele serviciilor de apa urbane nu sunt
rezultatul anumitor proprietati inerente ale serviciilor, ci rezultatele administratiei

.....

administrare a alocarii resurselor intre sectoare si grupuri sociale. Cu alte cuvinte,
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problemele legate de apa nu vor fi solutionate de catre profesionistii din diverse
sectoare actionand independent, ci va fi nevoie de implicarea acelora care au
puterea si autoritatea de a conduce dezvoltarea urbana, a acelora responsabili cu
stabilirea prioritatilor si alocarea resurselor atat la nivel national, cat si local, sia
acelora insarcinati cu reducerea consecintelor negative (nedorite) ale dezvoltarii

urbane.

Marimea orasului si diversitatea de conditii socio-economice printre locuitorii din
mediul urban de asemenea ridica chestiuni critice, importante, privind scala
manageriald, furnizorii corespunzatori de servicii si practicile de furnizare a
acestora. Necesitd oare interdependentele fizice inerente in zonele urbane si
economiile potentiale de scard/de serie mare (legat de scara productiei in scopul
cresterii eficientei economice) si domeniu (legat de diversificarea/reducerea
numarului de produse/servicii furnizate in scopul cresterii eficientei economice)
ca orasele sa fie conduse ca entitati singulare, sau sistemele descentralizate pot
juca un rol in apa urbana si sanitatie? Managementul descentralizat, axat pe
necesitatile umane, ar putea permite segmentarea pietei, cu niveluri de servicii i
furnizarea de tehnologii angrenate conform cu diversele capabilitati tehnice si
financiare ale diferitelor grupuri sociale din cadrul orasului. Oricum, daca exista
sisteme descentralizate (fie create prin proiect sau prin dezvoltarea zonei
construite pentru a circumscrie mai multe juridisctii de autoritati locale), trebuie
sa existe $1 mecanismele de cooperare sau legale/functionale. Acestea ar avea
drept scop asigurarea unor standarde de furnizare adecvate, evitarea transferului
de costuri externe (de ex., prin poluare, periclitarea sanatatii sau inundatii) spre
alte parti ale orasului si unde este posibil sa se realizeze economii de scara si

domeniu.

Integrarea intra-urbana, cooperarea si crearea unui cadru legislativ sunt necesare,
insa nu sunt conditii suficiente pentru promovarea unor abordari mai durabile ale
dezvoltarii. Este acum acceptat pe scara larga faptul cd apa si sanitatia nu pot fi

considerate separat de managementul si protectia bazei de resurse a apei sau de
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serviciile de mediu, mai general. Si nici sectorul urban nu poate fi separat de cel
rural. Managementul serviciilor urbane trebuie sa tina cont de interdependentele
socio-economice care afecteaza atat furnizarea eficienta de apa bruta cat si de
cerintele/necesitatile cu privire la resurse. Daca practicile de management al apei
urmeaza sa fie mai durabile, receptive la problemele sociale si mai eficiente
economic, atunci este nevoie de o abordare mai integrata inspre managementul
apei in cadrul unor sisteme mai ample interdependente fizic si social. Centrele
urbane mari sunt componentele importante ale unor astfel de sisteme si ar putea
juca un rol determinant in promovarea transformarilor din administratie si

practica.

2. MANAGEMENTUL INTEGRAT AL RESURSELOR DE APA

Existé in prezent o bogata literatura despre Managementul Integrat al

Resurselor de Apa (MIRA) si despre rolul sdu in promovarea unor abordari mai
durabile in managementul si dezvoltarea sectorului apa. Potentialul MIRA de a
ajuta la depasirea problemelor si ineficientei in abordarile necoordonate, dominate
sectorial si competitive ale managementului apei a fost clar recunoscut la
Summitul Mondial despre Dezvoltare Durabila (WSSD) din 2002. Toate tarile au
fost convocate sa dezvolte MIRA si planurile de eficientizare in domeniul apei
pana in 2005, care inter alia trebuie:

* Sa utilizeze intreaga gama a intsrumentelor politice pentru a imbunatati
utilizarea eficienta a resurselor de apa si a promova alocarea lor printre utilizarile
competitive in modalitati care sa prioritizeze nevoile umane esentiale si sa
echilibreze cerintele dezvoltarii umane cu necesitatea de a conserva sau de a
restaura ecosistemele si functiunile lor.

+ Sd includa masuri la toate nivelurile si sa adopte o abordare integrata la nivel de

bazin hidrografic.
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* Sa sprijine diseminarea de tehnologie si construirea capacitatilor pentru
dezvoltarea resurselor de apa neconventionale si abordarile de conservare.

« Sa faciliteze stabilirea de partneriate, implicarea tuturor reprezentantilor
interesati i, in timp ce se respecta conditiile locale, sa furnizeze cadre de lucru
regulamentare stabile si transparente, sisteme de monitorizare si masuri de
imbunatatire a responsabilitatii publice. (Articolul 26 - WSSD Planul de
Implementare, Septembrie 2002)

Dupa cum admit Tipping, Adom si Tibaijuka (2005), “tintele MIRA pentru 2005
IWRM ofera potentialul de a implementa cadrul de lucru managerial si politic
esential pentru atingerea cu succes a obiectivelor legate de apa si sanitatie” (p.13).
In mod asemanitor, Grupul Operativ al Natiunilor Unite (UN Millennium Project
Task Force) pentru Apa si Sanitatie (2005) recunoaste rolul pe care MIRA 1-ar
putea juca in atingerea “tuturor Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului, nu
numai a acelora care au de-a face in mod specific cu alimentarea cu apa si

sanitatia” (p.37).

Totusi, cam surprinzator, datad fiind importanta sectorului urban in dezvoltarea
sociala si economica a majoritatii tarilor, apar putine elemente in literatura MIRA
care sa ia in considerare explicit ce ar putea implica o abordare MIRA pentru
centrele urbane. Mai mult, putini factori de conducere a centrelor urbane sau
politicieni s-au angajat sa promoveze MIRA. Beneficiile potentiale ale utilizarii
conceptului MIRA la scara intra-urbana sunt in cel mai bun caz putin intelese.
MIRA este privit Tn mod tipic ca ceva care are de a face cu bazinele hidrografice
si ca fiind de o relevantd limitata atata timp cat orasul continud sa fie capabil sa
concureze cu succes 1n a asigura resurse suplimentare de apa. Dupa cum indica
Molle si Berkoff (citati in Van Rooizen et al., 2005), orasele au fost foarte
eficiente Tn preluarea apei din resurse pentru agricultura utilizand o diversitate de
mecanisme formale si informale, un asemenea succes reduce nevoia evidenta ca

administratiile urbane sa devina actori principali in procesul MIRA.
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Lucrul la MIRA se refera, desigur, la situatii urbane si multe din instrumentele
care au o valoare potentiala cand se adopta o abordare MIRA au fost
exemplificate intr-un context urban. De exemplu, exista in prezent un bogat
material despre managementul cerintelor urbane, instrumente de diminuare a
poluarii, controlul scurgerilor, tandemul furnizare - reciclare, descentralizare si
parteneriate public-privat. Totusi, o mare parte din acest material este specific
instrumental si nu exploreaza dimensiunile mai largi ale MIRA in contextul
urban. Mai mult, s-a acordat putina atentie asupra problemelor specifice care ar
putea fi generate 1n incercarile de implementare a abordarii MIRA in centrele
metropolitane importante, desi sunt unele lectii potential relevante de invatat din
eforturile de utilizare a abordarilor participative si de cooperare la solutionarea
altor probleme urbane. Un grup de experiente cu valoare potentiald poate fi gasit
in munca asupra dezvoltarii durabile a oraselor si eforturilor de a implementa
Agenda 21, un rezultat cheie al Conferintei din 1992 a Natiunilor Unite cu tema
Mediu si Dezvoltare ( Natiunile Unite, 1992). Agenda 21 recunoaste rolul vital al
guvernelor locale in adresarea multor probleme de mediu intalnite in orasele lumii
n curs de dezvoltare, incluzand poluarea avand ca mediu de transport apa,

sanitatia si vulnerabilitatea la pericolele legate de apa.

Tot asa cum literatura despre MIRA a tins sa neglijeze dimensiunea urbana,
literatura acum voluminoasa despre furnizarea apei urbane si a sanitatiei a fost in
mare masura tacuta cu privire la rolul extins al MIRA. Exista, desigur, exceptii la
aceasta afirmatie generald, mai evidente 1n tari precum Africa de Sud si Singapore
unde principiile MIRA sunt incorporate 1n planificarea strategica si
managementul serviciilor de apa urbane (DWAF, 2004; www.pub.gov.sg).
Literatura despre serviciile de apa urbane nu face referire la instrumente specifice
de management, cum ar fi instrumente de management al necesitatilor,
participarea reprezentantilor/actionarilor §i la masuri comunitare, care sunt
potential consistente cu o abordare de tip MIRA, dar tipic nu iau in considerare
gama de madsuri care interseacteazd simultan mai multe sectoare si de evaluari

care ar fi implicate Tn implementarea unui proces MIRAI. De exemplu, in raportul
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Habitat al Natiunilor Unite despre Apa si Sanitatie in Orasele Lumii, care vede
imbunatatirea furnizarii de servicii urbane ca parte a MIRA, discutia se
focalizeaza aproape exclusiv pe instrumentele de management al nevoilor
specifice. “Aspectul MIRA cu relevanta cea mai apropiata de managementul apei
si sanitatiei urbane este, totusi, managementul necesitatilor tinind cont de
eficientizarea utilizarii/consumului de energie (DSM)” (UN Habitat, 2003, p.193).
Desi tehnicile DSM sunt incontestabil importante si raportul subliniaza in mod
foarte util lectiile si potentialele tensiuni rezultate din incercarile de
implementare, accentul pe DSM ofera numai o vedere partiald asupra rolului
MIRA in managementul apei urbane. El neglijeaza atat interrelationarea dintre
serviciile de apa si alte servicii urbane si rolul factorilor urbani in dezvoltarea

eficienta si durabila a resurselor sarace de capital natural si uman.

3. STRUCTURA SI SCOPUL LUCRARII

P

I n aceasta lucrare Incercari vor fi facute pentru analizarea abordarilor IWRM in

managementul apei orisenesti intr-un mod cAt mai general. Tn timp ce
instrumentele adecvate de management vor fi avute in vedere, atentia va fi
focusata pe modelul institutional, scala de luare a deciziilor, autoritatea si
intrebarea critica cu privire la metoda de implementare. Pentru motive deja
mentionate structura lucrarii trebuie sd meargd dincolo de granitele fizice ale
spatiului urbanizat pentru a recunoaste atat avantajul resursei exercitat de catre
orage cat si competitia intersectorialda pentru asemenea resurse si fluxul dublu al
externalitatilor sau a costurilor de oportunitate intre serviciile de alimentare cu
apa urband si alte parti ale economiei nationale, societate si mediu. Este, de sigur,
recunoscut cd cuvantul urban acopera o diversitate enormd de conditii; chiar daca
aceleasi principii IWRM sunt posibil a fi relevante in toate centrele urbane,

complexitatea si dificultatile implicate in implementare vor varia semnificativ cu,
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de exemplu, cu marimea orasului, nivelurile veniturilor si inzestrarea capitalului

uman.

O abordare IWRM nu este o singurd entitate cu o multime de masuri care pot fi
implementate in toate conditiile socio-economice s$i la toate nivelurile de
autoritate. In mod decisiv institutiile specifice si instrumentele vor varia cu
marimea analizelor si lucrarea va incerca sa aibe in vedere asemenea variatii la o
dimensiune continud de la nivel de gospodarie/ comunitate la autoritate nationala.
Nu se va adresa explicit nivelului transnational, cu toate cd este clar ca impactul
cresterii urbane asupra apelor transfrontaliere si pescatoriilor costale folosite in
comun va necesita institutii §i actiuni transnationale. Mai mult, este recunoscut ca
sunt argumente pentru privirea apei si a sanitatiei ca bunuri publice globale (poate
cel mai evident prin transmiterea transnationala a bolilor infectioase purtate de
apd) ce necesita actiune cooperativa la nivel international (Smith si colab., 2003,

Tipping, Adom si Tibaijuka, 2005).

Atentie va fi acordatd in primul rand nevoii pentru o abordare IWRM si
dimensiunilor unei asemenea abordari. Nevoia trebuie avutd in vedere nu doar in
termeni de escaladare a cererilor puse apei urbane, sanitatiei si insasi serviciilor
de canalizare, dar de asemenea trebuie sa recunoasca rolul sectorului urban in
atingerea dezvoltarii economice nationale, reducerea saraciei, scopurilor de
politicd a sanatatii si a mediului. Intrebarea cu privire la nivelul scalei de luare a
decizie va fi apoi adresata, cu considerarea data tensiunilor potentiale intre scalele
cele mai potrivite pentru a atinge asemenea obiective politice diferite ca
functionarea eficientd, alocarea eficientd de resurse, alimentarea centratd a
oamenilor, protectia beneficiarului si a mediului. Vor fi discutii atat despre
potentialele avantaje ale functiilor operationale neconcentrate cat si despre nevoia
de orice astfel de sistem neconcentrat pentru a lucra intr-un cadru clar strategic si
reglementator. Lucrarea va avea apoi in vedere institutiile care pot fi angajate intr-
un proces IWRM pentru promovarea cooperarii §i coordonarii intre diversitatea

de actori cu ceva impact asupra asigurarii serviciului urban. Atentia va fi apoi
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intoarsa asupra instrumentelor politice disponibile la diferite nivelui de autoritate,
privind la amestecul de instrumente si practicilor de implementare necesare pentru

atingerea diferitelor scopuri de politica publica si a obiectivelor IWRM.

4. NECESITATEA PENTRU SI DIMENSIUNILE IWRM

IWRM nu este un obiectiv in adevaratul sdu sens ci un mijloc de a creste

beneficiile obtinute nu doar din propriile resurse de apa insuficiente dar si din
resursele financiare si capitalul uman la fel de inegale necesare pentru schimbarea
resurselor in produse si servicii folositoare. Asa cum este defint de catre Asociatia
Globala a Apei, IWRM este un proces care ,,promoveaza dezvoltarea coordonata
si managementul apei, a solului si a resurselor corespunzatoare, cu scopul de a
maximiza bunastarea economica §i sociald Intr-un mod echitabil fara
compromiterea durabilitatii ecosistemelor vitale” (GWP TEC, 2000). IWRM nu
este o sferd magica rapida, o panacee in general, pentru toate problemele apei.
Mai degraba este o abordare de rezolvare a problemei care identifica clar
complexitatea §i natura multi-fatetelor problemelor apei, diversitatea
organizatiilor si perspectivele disciplinare si implicarile interdependentelor

sistemului uman si fizic (Lenton, 2006).

Sunt patru motive importante pentru care abordarile IWRM sunt acum esentiale:

e Externalitatile negative care reies din utilizarea necoordonata a resurselor de
apa si sol interdependente fizic.

e Costurile ocazionale care apar cand factorii de productie (incluzand apa,
solul si capitalul) sunt angajati pentru obiective valoare/beneficiu mici.

e Externalitdtile negative §i costurile ocazionale care apar din masura
necoordonatd (non-masurd) a serviciilor de baza interdependente cum ar fi

sanatatea, educatia $i sanitatia.
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e Economia cheltuielilor care se pot produce prin largirea intervalului de

masuri sau de optiunile de management.

Nici unul din aceste motive generale nu se refera exclusiv la problemele de apa in
mediul urban, nici nu pot sd fie stabilite relatiile intre mediul urban, societate si
mediu. Cand se discuta in contextul mediului urban, oricum, iau nastere intrebari
specifice institutionale i administrative care tind sa fie pierdute cand atentia este

focusata pe resursa de apa la un nivel integrat de bazin hidrografic.

Cu toate cd limba folosita in incadrarea motivelor pentru care o abordare IWRM
este necesard este economic, trebuie sd fie clar recunoscut ca costurile si
beneficiile trebuie sa fie evaluate din punct de vedere social, de mediu, politic si

obiectivele economice a diferitelor tari.

(a) Interdependentele fizice §i externalitatile negative

Politicienii §i managerii trebuie sa lucreze cu realitatea cd apa este o resursa

interconectatd din punct de vedere hidrologic. Toate activitatile umane dintr-un

bazin hidrografic vor avea impacturi in alta parte in sistemul apei:

e Despaduriile si urbanizarea vor schimba regimurile de scurgere la suprafata
afectand atat reglarea debitelor de apa care pot fi folosite si riscul
evenimentelor de tipul inundatiilor sau alunecérile de teren.

e (Cantitatea, reglarea si localizarea extragerii de apd atat din apa de suprafata
cat si din subteran va avea in mod cert un impact asupra potentialilor
utilizatori din aval.

e Schimbarile in folosirea terenului pot altera ratele de evapotranspiratie,
debitele de restituire si sedimentele si reglarea extragerii de apa, toate putand
afecta disponibilitatea alimentarii cu apa si costurile serviciilor de alimentare
cu apa.

e Deseurile in debitele de recirculare din agriculturd, industrie si de la
gospoddrii vor afecta calitatea apei din aval si apa subteranda, impunand

costuri directe (nevoia pentru o tratare suplimentara a apei sau reducerea
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cultuielior cu agricultura) si costurile ocazionale prin restrictionarea sferei

economice, mediului si in scop de recreere.

In timp ce nivelul activitatii umane Intr-o zona de extractie a apei ramane scazut si
resursele de apa sunt abundente in raport cu cererile, asemenea impacturi pot fi
neglijabile si costurile tranzactiei implicate 1n incercarea de conducere a
impacturilor pot depasi cu mult beneficiile rezultatelor. Oricum, sunt foarte putine
locuri in lume unde asemenea conditii favorabile exista acum si ele in mod sigur
nu pot sd aiba loc unde dezvoltarea urband la scara mare a luat locul in zonele de

extractie a apel.

Externalitatile negative impuse tuturor utilizatorilor din aval si apelor costiere de
extragerile de apa urband la scara mare si de debitele de apa contaminatd
recirculata sunt bine cunoscute si bine documentate (Agarwal, Narain si Sen,
1999; Showers, 2002; UN Habitat, 2003, Capitolul 4). De asemenea efectele
,concretizarii” urbane si sistemele de scurgere a apei de ploaie asupra ratelor de
reincdrcare a acviferului au fost in mod clar recunoscute. Externalitatile negative
de asemenea apar din avansarea urbana pe terenurile rurale folosite ca zone zone
agricole productive sunt pierdute si populatia urband sau desertificarea prin
defrisarea terenului afecteaza irigatia si canalele de scurgere. In Egipt, de
exemplu, o tard mica in ceea ce priveste terenurile agricole, s-a estimat ca 10 %
din majoritatea terenurilor agricole a fost pierdutda datorita dezvoltarii urbane
necontrolate in ultimile trei decade din 1950 (Hardoy, Mitlin si
Satterthwaite,1999). Principalele costuri externe pot de asemenea sa fie impuse
mai mult indirect prin amprenta urband generald in timp ce dezvoltarile au loc
pentru satisfacerea cererilor de hrana, produse din padure, energie si o intreaga

gama de alte materiale brute.
Costurile externe asociate cu ignorarea interdependentei hidrologice si legaturilor

sol-apa nu sunt precis transferate la altele din afara zonei urbane dar de asemenea

sunt impuse insasi oraselor. Furnizorii de apa orasenesti pot limita costurile in
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termen scurt prin suprapomparea acviferelor locale dar daca aceasta rezultd in
intruzia salind si percolarea contaminantilor in apa subterand apoi costurile sunt
trecute la urmatorii utilizatori din zona urband cum sursele costisitoare la distanta
trebuie sa fie captat. Aceasta este exact ce s-a intamplat in Dakar (Senegal) unde o
cantitate substantiald din necesarul de apd a oraselor trebuie acum si fie
transportate 200 kilometrii de la Lac de Guirs datoritd poluarii si intruziei apei
sarate 1n acviferele locale suprapompate (UN Habitat, 2003, p.135).
Suprapomparea apei subterane poate de asemenea sa impuna costuri altor sectoare
din mediul urban daca au loc alunecéri, afectand cladirile, infrastructura si
agravand problemele cauzate de inundatii. Orasul Mexic oferd un bun exemplu
cunoscut de asemenea situatie. Zona centrala s-a scufundat cu 7.5 m in ultimii
100 de ani, slabind structura cladirilor si infrastructura si adaugand considerabil la
costuri controlul inundatiilor si a scurgerilor. Diguri au trebuit sa fie construite
pentru indiguirea apei de ploaie si pomparea scurgerilor a trebuit sa fie asigurata
(UN Habitat, 2003, p.141).

Lipsa efectiva a planificarii folosirii terenului si controalelor de exploatare sau
esecul 1n recunoasterea legaturilor sol-apa in procesul de dezvoltare poate de
asemenea sa impuna costuri semnificative. Cresterea necontrolata are un impact
direct asupra costului apei si asigurarii sanitatiei daca noile dezvoltari sunt
departe de sau dificil de conectat la (de ex. sunt la indltimi mult mai mari) retelele
existente. Chiar mult mai critice, sunt numeroasele cazuri in care orasele sunt
strict murdarite prin propriile lor activitati prin esecul de a proteja resursele vitale
de apa de catre toate formele de poluare urband, din industrie, dezvoltarea
locuintelor cu sisteme neadecvate sau inexistente de apd uzatd si din deseurile
solide. Doar pentru a da un exemplu, problemele puse pentru calitatea apei
potabile Th New Delhi (India) prin avansarea necontrolatd a asezarilor de-a lungul
malurilor rdului Yamuna se face in mod uzual inainte de Curtea Supremi. In
ciuda hotdrarilor cursii de-a lungul ultimelor decade avansarile nu au fost oprite
de catre autoritatile orasului si calitatea apei se deterioreaza progresiv; conform cu

Tribunalul Curtii Supreme va fi necesar de indepartat 50,000 din invaziile de pe
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malurile raului daca capitala Indiei va fi alimentatd cu apa la standardele apei
potabile. Costurile de abordare a problemei calitatii apei nu vor fi neinsemnate, fie
conditii alternative la cazare vor trebui gasite pentru populatia ce locuieste de-a
lungul malurilor sau statii de epurare sd fie construite oriunde scurgeri de la
asezari sunt evacuate in rau; mai mult, pentru ca calitatea raului sa fie mentinuta
controale stricte peste noile amenajari care invadeaza vor trebui sa fie In vigoare

(Venkatesan, 2006).

Costuri viitoare din lipsa de planificare eficienta si controlul dezvoltarii apar cand
amestecarea intamplatoare a proprietatilor industriale si domestice nu cresc doar
riscurile de sanatate prin efluentii evacuati dar de asemenea oportunitatile reduse
pentru siguranta si reutilizarea apelor uzate. In mod similar costurile de
externalitate apar cand apar constructiile (adesea asezarile provizorii) in zonele
expuse inundatiei, pe partile instabile de deal si pe bazinele de receptie locale.
Asa cum studiul de caz de la Kuala Lumpur ilustrazd (Casuta 1) esecul in
controlul agezarii in bazinul colector si realizarea adecvata a alimentarii pentru
scurgerile de apa uzata si in apa de suprafatd In asemenea asezari s-au agravat
foarte mult problemele legate de inundatii In centrul comercial al orasului.
Cheltuielile de investitie pentru rezolvarea acestor probleme retroactiv pot fi

enorme si in mod cert impun pierderi evidente la nivelul economiei ca intreg.

Centrele urbane nu sunt doar generatoare de costuri dar de asemenea sufera de
costurile externe impuse de utilizatorii din amonte. Lipsa de apa din Beijing, de
exemplu, a aparut partial datoritd caracteristicilor terenului folosit si poluarii
industriale In amonte de provincia Hebei (UN Habitat, 2003). Alte orase sunt
confruntate cu costuri suplimentare de aparare impotriva inundatiilor sau pierderi
cauzate de inundatie ca rezultat al regimurilor de scurgere la suprafata schimbate,
in timp ce altele atrag costuri suplimentare de tratare pentru a indepdrta
reziduurile agricole din sursa de alimentare cu apa. Cresterea mediului urban este
ea insdsi de natura sd creasca aceste costuri cum cererea pentru hrand si fibre

incurajeaza intensificarea agricola si schimbarea folosirii terenului.
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Casuta 1: Managementul apelor de ploaie din Kuala Lumpur si Proiectul

Tunelului Rutier (SMART)

Kuala Lumpur, capitala Malaesiei, este dispusa la inundatiei pe parcursul
perioadelor cu precipitatii localizate, de mare intensitate; incidente la scard mica
pot avea loc de cateva ori pe an. Oricum, magnitudinea §i frecventa incidentelor
serioase a crescut Insemnat peste timp; in doar cativa ani, intre Aprilie 2000 si
Iunie 2003, centrul orasului a fost inundat de cinci ori, cauzand pierderi
economice mari $i Intreruperea activitdtii comerciale. Este vast recunoscut ca
asemenea incidente sunt direct atribuite urbanizdrii planificate si reglate

neadecvat.

Dezvoltarea in zonele de extractie a apei locale a crescut semnificativ ratele
scurgerilor la suprafatd; investitii in stapanirea adecvata si infrastructura
scurgerilor a esuat in mentinerea pasului cu procesul de urbanizare; defrisarea fara
discerndmant a terenului a condus la desertificarea canalelor de scurgere existente
si a bazinelor de retentie; dezvoltarea locuintelor, infrastructurii $i comerciald a
prejudiciat vaile inundabile, canalele naturale de scurgere si zonele de stocare a

inundatiei.

Curent un proiect important este in constructie pentru usurarea problemei
inundatiei. Implicd construirea unui tunel de deviere a apei uzate lung de 9.7 km
(si costand in plus cu 2 miliarde RM) pentru transportul apelor de ploaie
imprejurul centrului orasului si cateva bazine de retentie a apei de ploaie si
structuri de control, necesare in parte pentru a asigura cd problemele legate de
inundatii nu au fost transferate la localitdtile din aval. Un aspect inovativ al
proiectului, justificand acronimul sau SMART, este ca acea parte a tunelului de
deviere va fi de asemenea folosita pentru usurarea congestiei traficului. O
autostrada dubla va fi construitd in tunel, deasupra unui canal de scurgere capabil
sd manipuleze inundatii minore. Pe durata evenimentelor majore autostrazile vor

fi inchise si tunelul folosit doar in scop de deviere. O astfel de utilizare duala
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indubitabil face proiectul mai mult eficient din punct de vedere al costului dar

costul si tehnica sofisticata sunt inca consierabile.

Tn planificarea pentru dezvoltarea si utilizarea resurselor de api, caracterele
externalitatii negative trebuie evaluate. Scopul unei asemenea evaludri nu este de
a stopa toate impacturile care impun costuri in altd parte in sistemele umane si de
mediu; un asemenea scop nu ar fi eficient si ar contrazice dezvoltarea economica
s1 sociald. Mai degraba este nevoie sa se asigure cad un echilibru este obtinut intre
costurile sociale complete (de ex. costurile private plus externalitatile negative) a
unei activitati aflate in raport cu apa si beneficiile rezultate din activitate. O
abordare IWRM va cauta sa asigure cd competentele individuale de luare a
deciziei, fie ei1 fermieri, oficiali ai autoritatilor locale, conducatori ai utilitdtii sau
ministere sectoriale, au stimulente pentru a face investitia si alegeri ale folosirii
apei pe baza castigurilor sociale din taxe si nu pe baza intereselor private sau
sectoriale. Mai mult, asemenea taxe trebuie sa fie facute peste scari de timp
sociale sau de mediu relevante pentru a asigura ca dezvoltarile sunt durabile si
orice structura de stimulare pusd in vigoare trebuie sa fie suficient de flexibila

pentru a face fata schimbarii socio-economice si circumstantelor de mediu.

(b) Interdependentele sistemului uman, competitia inter-Sectoriala si costurile
ocazionale

IWRM a fost tradus de cativa in bazin de receptie sau management al captarii,
unde atentia este asupra conducerii resursei fizice. Pentru un astfel de punct de
vedere o solutie la dimensiunca IWRM relevantd pentru managementul apei
orasenesti ar fi alocarea adecvata a resurselor insuficiente si capacitatea de
adsorbtie a deseului intre utilizatorii ordsenesti si sectoarele concurente de apa,
incluzadnd mediul. Acesta este un motiv particular potrivit in care bazinele de
receptie sunt ,,inchise” si toatd apa disponibild in mod curent este compromisa,
orice noi dezvoltari necesitdnd realocarea furnizarii, de obicei de la destinatia in

scop agricol la cea 1n scop orasenesc.

Servicii Urbane pentru Apa si Sanitatie: O Abordare IWRM 273



PARTENERIATUL GLOBAL AL APEI

Daca scopul principal este cum s se imbunatateasca managementul resurselor de
apa dintr-un bazin de receptie pentru a permite respectarea viitoarelor necesitati
din mediul urban, solutia poate sa para simpla din punct de vedere conceptual si
economic, realocarea surselor de alimentare din utilizarea in agricultura la
utilizarea in mediu urban (Rogers, 1997; Rogers, Bouhia si Kalbermatten, 2000).
Argumentrul principal pentru o astfel de realocare este acela ca valoarea limita in
folosirea apei luatd din sectorul agricol este foarte scazutd comparativ cu cea
folosita in scopuri casnice, industriale §i comerciale. Aceasta este o particularitate
atunci cand, asa cum este in mod obisnuit cazul, apa pentru irigatii este asigurata
la rate de subventie foarte mari sau minime §i fermierii au putine initiative fie
pentru irigarea cu apa folosind tehnologii eficiente sau de a limita productia de
apa intensiva, recolte cu valoare scazuta. Transferurile din agriculturd vor ajuta la
optimizarea valorii in folosirea resursei de apa ca un intreg si poate fi atinsa
folosind intrumente de marketing (taxarea sau drepturi comerciale) sau prin

autorizatii si reglementari.

De asemenea s-a demnonstrat ca asemenea transferuri trebuie sd aibe un impact
cat mai mic asupra productiilor din sectorul agricol. Necesitatile urbane proiectate
sunt relativ mici (doar 4.4 % din consumul curent agricol in tarile in curs de
dezvoltare ar acoperii toate cererile urbane pana in 2020 (Rogers, 1997) si sunt
scopuri foarte mari pentru imbunatdtirea eficientei de utilizare a apei in
agricultura. Suplimentar, asa cum Van Rooizen si colab. (2005) au evidentiat ca
orasele se pot comporta ca furnizori de apa pentru sectorul rural. Tn primul rand,
cum relativ o cantitate mica de apa oraseneasca este consumatd prin folosire,
debitele de apa uzata ar putea fi folosite si in al doilea rand, avantajul ar putea fi
luat din scurgerile la suprafata suplimentare din ploi generate de suprafetele de
teren orasenesti impermeabile. Acolo unde folosirea acestor surse este planificata
contributia lor poate fi considerabild; Bhari (2000) de exemplu, citeaza cazul din
Tunisia unde se asteaptd ca apa uzatd recuperatd sa aduca o contributie la
furnizori egald cu aproximativ 10 % din apa subterand disponibild. Oricum, cand

folosirea apei uzate si a apei de ploaie are loc intr-un mod neplanificat, asa cum
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este deja raspanditd in multe tari cu venituri mici, intrebari apar asupra
potentialului de mediu si impacturilor asupra sanatatii (Scott si colab., 2004;
IWMI, 2006).

In timp ce cazul eficientei economice in transpotul apelor poate fi constrangitor,
in prcatica sunt probleme semnificative de natura politica, sociald si institutionala
asociate cu aceste transporturi (Meinzen-Dick si Appasamy, 2003). O abordare
IWRM va trebui sd recunoascd aceste probleme si sd includd evaluarea
investitillor necesare in sectorul rural pentru a imbundtatii productivitatea
agricold, sd mentind productia de alimente de bazd si sd atenueze consecintele
sociale ale transporturilor. Mai mult, trebuie mentionat ca realocarea automatd nu
va insemna ca obiectivele politice publice dorite sunt satisfacute. Asa cum a fost
precizat in UN Habitat (2003), nu exista nicio garantie cd insasi apa evacuatd din
agricultura va avea rezultat in Tmbunatatirea ,,accesului la apd sau sanitatia la
locuitorii care momentan sunt privati de aceasta, sau rezultd in selectarea de
imbunatdtiri ale sanatdtii pe care asigurarea sanitatiei si apei le recuoanste mult

mai bine” (p.193).

Realocarea distribuirii cu apa este n mod cert un rezultat important pentru IWRM
dar interdependentele sistemului uman dau nastere la altele de importanta. Astfel
de interdependente permit costurilor directe si ocazionale (pierderi din cheltuielile
ocazionale) sa fie transferate de la un sector functional, spatial sau social intre o
economie la alta. Deciziile de management a apei orasenesti pot in mod cert sa
transfere costurile sau pierderile la sanatate, pescari, sectoarele industriale sau de
exploatare. Deciziile de planificare urbana sau non-deciziile pot esua in protejarea
resurselor de apa in principal datorita supraexploatarii si poluarii transferand
astfel costurile sau refuzand apa potabila la toti utilizatorii sau consumatorii
(DWAF, 2004). De asemenea, deciziile asupra securitatii alimentare §i energetice,
exporta-conduce la crestertea industriald, folosirea terenului impartit in zone sau
dezvoltarea turismului va afecta in mod decisiv cererile puse asupra resurselor de

apa si asupra furnizorilor de servicii de apa.
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Cateva din aceste transferuri ale costurilor pot fi dezirabile dacd permit
prioritdtior natioanle, regionale si locale sa fie satisfacute, dar in multe cazuri sunt
consecinte neintentionate la cei putin informati, sfatuiti rau, cu interese proprii sau
chiar couptiei forurilor de luare a deciziilor. Rezultatul este ca resursele
insuficiente (fizice, economice si sociale) sunt risipite si dezvoltarea socio-
economica este impiedicatd. Robins si Kumar (1999) si Appasamy (2000) au dat
un exemplu la scara locala din orasul Tiruppar, din sudul Indiei, care s-a dezvoltat
in mod rapid n anii 90 cu cresterea industriei de tricotaje, avansiand cu
deschiderea pietelor de export. Poluarea raului si a apei subterane de la efluentii
neepurati a impus pierderi majore la irigatorii locali si crescatoriile de peste si
asupra comunitatii municipale pe masura ce pomparea apei s-a facut la adancimi
mai mari $i a devenit mult mai costisitoare. Cu alte cuvinte industria si-a
transferat o parte din costurile sale la altii. Oricum, pe termen lung, de asemenea a
cheltuit o parte din propriile sale resurse de investitie asa cum in Mai 1998 Curtea
Supremd a ordonat inchiderea a 460 de instalatii pentru nereusita respectarii
reglementdrilor de control a poluarii. Alte instalatii au trebuit sa construiasca
facilitati de epurare. Asemenea sisteme au fost inevitabil mult mai scumpe decat
masurile de control a poludrii asumate pe parcursul construirii instalatiei si inca

cateva nu reusesc sa respecte standardele de calitate cerute.

Faptul ca interdependentele sistemului uman nu implicd cd IWRM cere o
plnificare centrald vastd a birocratiei in care inevitabil Incercédri pierdute sunt
facute pentru coordonarea tuturor Ilucrurilor. Mai degraba Iinseamna ca
mecanismele §i institutiile sunt necesare care, mai intdi, pot identifica costul/
pierderea transferurilor, in al doilea rand, ajuta la asigurarea ca orice transferuri
sunt destinate si consistente cu obiectivele politice economice si sociale si in al
treilea rand, asigura fora unde compensatii pentru deciziile pagubitoare pot fi
facute (compensatiile pot fi plati directe, ajustari ale bugetului sectorului sau

investitii in oportunitatile alternative de trai).
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O decizie finalda a IWRM care apare din interdependentele umane i competitia
intersectoriald priveste lipsa de capital, atat financial caat si uman. in multe tari
capitalul financial, nu apa, este resursa insuficienta si intr-un context urban
aceasta ar putea sa fie standardul dat ca o proportie mare de apa folositd poate fi
reciclata, cu toate ca la un cost. Competitia pentru capital va creste inevitabil asa
cum se cunoaste ca costurile marginale de lunga durata a asigurarii alimentarii au
crescut semnificativ de-a lungul timpului (World Development Report, 1992) si
vor continua astfel pe masurd ce orasele cresc, necesitand astfel captarea de surse
la adancimi mai mari si/sau angajarea unor tehnologii de tratare mult mai

costisitoare pentru a face fata surselor saline sau poluate.

Competitia pentru capital in mod evident exista atat in sectorul de apa cat si intre
apd si alte sectoare ale economiei. Autoritatile nationale in mod traditional au
acordat o prioritate mult mai redusa investitiilor in apd si sanitatie decat cea data
transportului, energiei, telecomunicatiilor sau armelor (Serageldin, 1994).
Finantarea privatd a proiectelor de infrastructura a apei au fost de asemenea
relativ mici, reprezentand aproximativ 5.4 % din valoarea totald a investitiilor
private in infrastructurda intre 1990 — 2002 (OECD 2004) si din 1997 aceasta
curgere financiard a fost afectatd in proportii semnificative. Autoritatile locale,
care in cele mai multe tari au responsabilitati functionale pentru furnizarea apei si
sanitatiei, toate mult prea frecvent au dat gres sau au Imprumutat puterea pentru a
asigura ca investitiile au tinut ritmul cu cresterea urbana, au esuat in asigurarea ca
operatorii de servicii genereaza venituri suficiente pentru acoperirea costurilor si
lucreaza la nivele care ar putea sa le facd solvabile (Gurria, 2006) si nu au pus

serviciile de apa la un nivel inalt in proiritatile lor de investitie.

In timp ce sectorul apei ca un intreg sufera din lipsa de capital de investitii,
finantarea pentru sanitatie a fost deosebit de problematicd. Conform cu datele din
Programul Comun de Monitorizare pentru Alimentarea cu Apa si Sanitatie (WHO
si UNICEF, 2000 si 2004) doar o cincime din investitiile totale facute in toate

tarile in curs de dezvoltare in cele doua servicii din 1999 — 2000 au fost dirijate
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catre sanitatie, in timp ce In Asia proportia a scazut la o sesime. Nu surprinzator
lumea nu este pe calea de intélnire cu MGD de reducere la jumatate a proportiei
de oameni fara acces la sanitatia de baza pana in 2015. Este estimat ca pentru
respectarea scopului unui numar suplimentar de un miliard de locuitori va trebui
sa se asigure servicii de sanitatie, dar datoritd cresterii urbane aceasta tot ar lisa

un alt miliard nedeservit.

O abordare IWRM va trebui sa se adreseze prioritdtii oferite investitiilor in apa
urband §i sanitatie, recunoscand, desigur, ca poate fi rational mult mai economic
pentru autoritati sa acorde unor asemenea investitii prioritate scdzuta daca rata
sociald reald a restituirii este sub cea disponibild in alta parte In economie. Ratele
scazute de restituire la proiectele de apa urbane au devenit intr-adevar in mod
aparent banale. Tn parte astfel de restituiri aparente se rasfrang in performanta
scazutd a serviciului public si esecul obignuit in fixarea preturilor la nivele care
chiar compenseaza costurile de functionare §i intretinere. Oricum, ele de
asemenea apar datorita focalizarii restranse de evaluare a multor proiecte. Aceasta
concentrare asupra restituirilor realizatd de catre serviciul public de furnizare si
neglijarea faptului ca beneficiile principale nu se vor intoarce inapoi la sectorul de
apd, dar vor veni direct ca sandtate, bunastare sau imbunatdtirea productivitatii,
castigarea timpului si mari realizari academice (Hutton si Haller, 2004). Daca
prioritatile de investitie a autoritatilor sunt de a de schimba este esential ca rolul
considerabil al apelor in dezvoltarea sociala si economica sa fie incorporat in
evaludrile investitiei. Activitatea lui Hutton si Haller pentru WHO a determinat ca
atunci cand beneficiile incrucisarii sectoriale din investitiile Tn apa si sanitatie au
fost evaluate apoi foarte pozitive beneficii nete, de obicei intre 5$ - 11 $ pentru 1
$ investit, au fost de dobandit. in viitor asemenea studii la nivele nationale, de
oras i comunitate pot juca un rol important in transferarea de prioritate. Oricum,
nici aprecierile economice nici exercitiile de selectare a participatorilor prioritari
vor avea impact asupra ludrii deciziilor doar dacd institutiile existd pentru a
permite posibilitatilor de alegere a incrucisdrii sectoriale sd fie realizate.

Asemenea institutii trebuie sd fie stabilite pentru a reflecta granitele sistemelor de
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management uman, care sunt putin probabil sa sustina legatura stransa cu diviziile

hidrologice.

Strategiile IWRM pentru alimentarea cu apd oraseneasca va trebui de asemenea sa
aibe in vedere atat barierele in cresterea debitelor financiare din toate sursele din
sector §i mecanismele de imbunatatire a eficientei si eficacitatii a capitalului nou
si existent activ in respectarea cererilor de apa urband pe principii durabile.
Ignorarea intretinerii, taxele situate sub costurile de alimentare, colectarea
modesta a venitului, tehnologii nepotrivite la conditiile socio-economice locale
sunt toate exemple bine cunoscute de esecuri manageriale care ar trebuii sa fie
adresate pe durata IWRM si procesul eficient de implementare a planului. De
asemenea in cazul sanitatiei staregiile IWRM trebuie sa aibe in vedere
tehnologiile ieftine adecvate pentru conditiile socio-economice si de mediu locale
si unde serviciile de canalizare sunt asigurate intrebarea de recuperare a costurilor
va trebui adresata. Conform cu Wright (2005) Jakarta poate fi unul din cele patru
orase din regiunea de est a Asiei si Pacificului unde taxa medie depaseste
costurile medii de functionare si intretinere. In Indonezia, in ciuda faptului ci
costurile de canalizare sunt de trei ori mai mari decat infrastructura de alimentare
cu apa, taxele au fost de obicei luate din suprataxarea modesta a pretului unitar al
apei. Situatia din Indonezia este atipica fata de alte tari in curs de dezvoltare si in
mod cert asemenea taxe reprezintd o subventie masiva platita din afara resurselor
insuficiente ale orasului la 0 micé (de obicei cei mai bogati) sectiune a comunitatii

urbane.

Lipsa de capital uman este o viitoare cauza importanta si o abordare IWRM va
trebui sa evalueze dacd investitiile in imbunatatirea managerialad, capacitatile de
colaborare si reglementare vor avea un randament mai mare al restituirilor decat a
investitiilor in dezvoltarea resurselor de apa. Mai mult, va trebui sd se adreseze
restrictiilor impuse prin insuficienta capacitate umana la eficacitatea unui intreg

interval de masuri politice proiectate sa imbunatateasca sistemul public ordsenesc.
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De exemplu decentralizarea si participarea comunitatii poate aduce cateva

beneficii fara investitii in calificari si transferul informatiei.

(c) Asigurarea serviciilor primare interdependente

Pierderile datoritd externalitatilor si costurile ocazionale ce apar din asigurarea
necoordonatd a serviciilor primare urbane nu ridica noi solutii de principiu din
cele dejea discutate in sectiunile anterioare din sistemul interdependentelor fizice
si umane. Oricum, in termeni de planificare, managementul si guvernarea
serviciilor urbane este importantd in recunoasterea inter-legaturilor care existd

intre multe din ele. Asemenea legaturi pot avea patru efecte generale:

1. Economiile la scop pot exista prin functionarea concomitentd a serviciilor sau
componentelor din aceste servicii (de ex. economiile prin facturarea pentru apa,
canalizare si electricitate) sau economisiri la scard pot fi obtinute daca céteva
grupuri comunitare sau autoritdti locale coopereazd pentru asigurarea unui
serviciu specializat, cum ar fi sanitatia si educatia sanitara in scoli, sau fie
comasarea capitalului pentru atragerea maselor de capital n proiecte (Gurria,
2006).

2. Beneficiile durabile rezultate din proiect sau serviciu pot fi restrictionate prin
esecul de a asigura alt serviciu (de ex. beneficiile din proiectele de apa si sanitatie

s-au gasit a fi intensificate prin promovarea igienei/ educatiei [ Wright, 2005]).

3. Costurile de asigurare a unui serviciu pot escalada prin esec pentru furnizarea
altui serviciu cu care se afla in raport (de ex. costurile serviciului de sanatate
creste evident din esec pentru asigurarea apei adecvate, sanitatiei si facilitatilor de

scurgere).
4. Tehnologiile si standardele de calitate ale serviciului considerate adecvate

pentru un singur serviciu pot creste costurile si reduce optinunile tehnologice si de

recuperare a resurselor disponibile altor furnizori de servicii (de ex. cresterea
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furnizarii de apa poate schimba optiunile fezabile pentru depozitarea excretiilor in
timp ce construirea sistemelor combinate de scurgere a apei de ploaie si apei uzate

poate sa creasca foarte mult costul statiilor de epurare).

Interdependentele 1intre serviciile primare ridicd intrebari administrative
complexe, in special in centrele metropolitane mari cu jurisdictii fragmentate.
Cateva mecanisme pentru integrare vor fi necesare atat pentru lucrul peste
asemenea jurisdictii cat si intre administratiile pentru fiecare Serviciu separat (de
ex. alimentarea cu apa, sanitatia, sandtatea, educatia, dezvoltarea terenului,
protectia mediului si a scurgerilor). Ce este important pentru folosirea eficienta si
efecace a capitalului natural i uman limitat este cd alimentarea independentd a
oricarui serviciu ar trebui sd reflecte legaturile inter-serviciu si sa fie informat
printr-o buna intelegere a implicarii beneficiului in decizii. Oricum trebuie sa fie
recunoscut cd integrarea, cooperarea si coordonarea implica costuri de tranzactii

care de asemenea trebuie sa fie avute In vedere.

(d) Largirea intervalului de alimentare sau optiunile de management

De peste 60 de ani, literatura privind resursa de management a aratat cd managerii
rar evalueaza setul complet de optiuni pentru rezolvarea unei probleme specifice.
Mai degraba, ei iau in vedere o gama ,,observata” mult mai redusa si determinataa
de catre granitele jurisdictionale (spatiale si functionale) ale agentiilor, instruirea
lor profesionalda si de ,,normele” practicii profesionale, si optiunile solutiei
angajate in trecut. O abordare IWRM 1in serviciile de apa urbanda va cauta sa
asigure ca mecanismele consultative si coordonatoare sunt situate pentru
identificarea unui interval mai mare de posibilitdti de alimentare sau management
si sa selecteze cea mai eficienta metoda ca si cost sau care duce la un beneficiu cat
mai mare a bunastarii ca solutie a problemei sau evitarea problemei. Cu privire la
alegerea intervalului este important sd se priveascd la modul in care este incadrata
problema. De exemplu, dacad problema este privita ca capacitatea insuficientd de
alimentare in intampinarea cerintelor urbane in crestere aceasta ar putea produce

un set mult mai limitat de optiuni tehnice decdt cadrul problemei care se
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concentreaza pe asigurarea nivelelor adecvate de serviciu la populatia urbana

diversa si in crestere.

In mod clar, alegerea intervalelor este o problema specifica si functioneazi la
diferite scale spatiale — nationale, bazin — larg si local — si In unele cazuri
institutiile pentru cooperare vor fi necesare la mai mult de o scald. De exemplu,
dacd luam cazul atenudrii inundatiei urbane in care intervalul optiunii de
management a fost bine exploratda (White, 1942; May si colab., 1996), apoi
legaturile peste autoritatea orasului va fi necesar de evaluat digul de scurgere sau
constructia canalului deversor, utilizarea terenului si controlarea ocuparii vailor
inundabile, reglementarea constructiilor, sistemele de alarmare sau masurile de
descarcare post inundatie. Oricum, mecanismele vor fi de asemenea necesare la
scard mare pentru a permite considerarea solutiilor structurale din amonte (poate
prin construire de baraje cu mai multe destinatii), controale ale folosirii terenului
nestructurat, crearea zonelor de pierdere prin scurgere a inundatiei (unde
pierderile de inundatie ar fi minore comparativ cu costurile care ar fi impuse in
orag) sau instigarea la proiecte de reimpadurire pentru a scadea scurgerile la

suprafata si sedimentarea (vezi de exemplu GWP, Casuta IWRM, cazul 100).

Tn mod similar, daca focalizarea problemei este schimbati la lipsa alimentrii
urbane, apoi solutia alegerii intervalului poate fi semnificativ crescuta dacd
utilitatea are cateva mijloace mici de tranzactie a costului pentru influentarea
activitatilor din amonte. Sunt cateva cazuri in Ecuador UN Habitat, 2003, p.252)
si in Costa Rica (GWP, Casuta IWRM, Cazull) de exemplu, unde regularizarea
scurgerii prin amenajari in bazinul de receptie/managementul padurii, partial
finantat din schimbarile apei urbane, a fost vazuta ca o alternativa partiald la
alimentarea solutiilor fixe dar acele exemple sunt inca rare. Optiuni suplimentare
de alimentare de asemenea apar dacad noul ciclu al apei creat prin urbanizare este
privit ca o entitate. Apa uzata ar putea deveni o calitate in alimentare mai degraba
decat o problema de poluare si foarte important pentru tarile cu precipitatii foarte

variabile, apa uzata asigurd o sursd de alimentare relativ constantd tot anul. De
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asemenea, cresterea scurgerilor la suprafatd de pe suprafetele urbane poate fi
utilizata atat in scopuri urbane, asa cum este in Singapore, cat si in zonele agricole
adiacente. In mod cert reciclarea apei si folosirea scurgerilor de apa la suprafati
trebuie sa fie planificata, investitii facute, masuri de protectie a sanatatii introduse
si orice temeri publice despre utilizare adresate, dar potentialul pentru reutilizarea

apei este acum tot mai mult recunoscut (vezi Césuta 2).

La nivel de oras modul in care dezvoltarea urbana este condusa in termeni de, de
exemplu, amplasare, densitate, dizainul constructiei si zonarea pot avea implicatii
foarte semnificative pentru serviciul de transport a apei si pentru costurile
implicate. Optiunile de conducere a cerintelor, protejarea surselor de apa existente
sau sesizarea oportunitatilor de refolosire pot fi restrictionate daca planificarea
terenului, construirea sau reglementarea amenajarii, planurile de invatamant,
dezvoltarea industriala si reducerea poluarii, si controlul extragerii apei subterane
ramane neinfluentat de catre furnizorii serviciului. Trebuie mentionat cd solutia
reducerii intervalelor alese poate de asemenea sa aiba loc in alte sectoare daca
managerii nu vad sectorul de apa ca avand un rol; aceasta in mod evident se
aplicd in sandtate unde alimentarea adecvata cu apa si sanitatia poate fi mult mai

ieftind decat asigurarea de servicii suplimentare de sanatate.

Casuta 2: Ameliorarea calitatii apei si solutii de reutilizare

In mod traditional, apa a fost folositi pe principiile unei singure treceri si
evacuari. Chiar dacd refolosirea planificata a inceput la inceputul secolului 20,
doar in ultimii 30 de ani potentialul sau a fost recunoscut la scard mare.
Refolosirea neplanificata a fost, de asemenea, un factor al traiului pentru multe
secole. Refolosirea planificata poate avea loc la diferite scale, de la casa
individuala la o scard mare la nivel de bazin hidrografic.

Scala la nivel de proprietate individuala

La nivelul unei case bazinele de stocare pot fi folosite la colectarea apei de la bai

si chiuvete pentru urmatoarea utilizare la toalete sau pentru irigarea gradinii.
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Asemenea masuri de conservare pot fi cerute prin masuri legale, atasate ca o
conditie la dezvoltarea consimtitd sau poate aparea prin efectele stimulatoare ale
preturilor ridicate pentru api si apa uzati. In zonele cu canalizare nivelele de
refolosire trebuie sd fie compatibile cu debitele necesare pentru a mentine
indepartarea apei uzate, dar la nivel de locuintd individuald reciclarea poate

functiona bine impreund cu formele de sanitatie fara canalizare.

In instalatia industriald recuperarea si refolosirea apei este acum mult angajati in
tarile in curs de dezvoltare atat pentru reducerea costurilor de alimentare cu apa
cat si, mai recent, pentru respectarea reglementarilor stricte tot mai mari de
evacuare si limiteaza incarcarile in efluent. Sistemele de reciclare in circuit inchis
(apa este refolositd pentru acelasi proces) sau schemele cu folosire secventiala
(apa este folosita pentru scopuri la o calitate mult mai putin precisa) in mod clar
necesita investitii, care sunt mai putin costisitoare daca sunt realizate pe parcursul
construirii sau retehnologizarii instalatiei. Industria va efectua asemenea investitii
daca autoritatile au structuri eficiente de incurajare si sisteme de reglementare in

vigoare.

La nivel urban

De mult cea mai obisnuitd forma de refolosire planificata este folosirea unei ape
recuperate minim epurata (suficient pentru protectia sdnatatii populatiei) pentru o
gama larga de scopuri nepotabile — in procesele industriale, pentru apa de spalare
a toaletelor, curdtarea strazilor si irigarea parcurilor orasului, zonelor cu peisaje,
spatiilor de recreere (cum ar fi terenurile de football si golf) si gradinilor. Aceasta
nu doar salveaza apa dar poate de asemenea reduce costurile de alimentare cu apa
tratatd prin renuntarea la folosirea de apa tratata in scop potabil scumpd pentru
scopuri ce nu necesitd un asemenea nivel de puritate. Oricum, In mod cert
costurile pot fi semnificativ reduse daca potentialul pentru refolosire devine un
element in proiectarea urbana, folosirea terenului Impartit in zone, dezvoltarea
reglementarilor de construire si control; pentru ca aceste lucruri sa aibe loc

relatiile de cooperare vor fi necesare intre furnizorii de servicii de apa, planificare
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locala si dezvoltarea autoritatilor de control si alte grupuri cheie de proprietari de

locuinte.

In cateva orase o alti utilizare importanti a apei recuperate este reincircarea
acviferului. Acolo unde acviferul nu este o sursd de apa potabild, apa de
reincarcare poate fi o resursa valoroasa suplimentara pentru industrie, irigarea cu
risc scazut pentru sandtatea culturilor si irigarea zonelor de recreere si distractie.
Reincarcarea poate de asemenea contribuii la furnizarea de apd potabila dar

masuri clare la siguranta sanatdtii publice ar trebuii sé fie in vigoare.

Refolosirea planificatd pentru scopuri potabile este inca rard dar tehnologii
imbunatdtite sunt posibil sd facd din aceasta o optinune mult mai raspanditd in
zonele cu putine resurse de apa. Windhoek din Namibia a fost primul (1968), si
inca este singurul, oras ce angajeaza direct refolosirea; apa uzatda epuratd este
amestecatd cu apa proaspata la un procent de 25/27 % si este apoi reintrodusa
direct in reteaua de distributie a apei. In alti parte sunt cazuri de refolosire
planificatd indirect unde apa recuperata este alimentatd in rezervoare sau alte
corpuri de apa inainte de a fi extrasa, tratata si folositda in sistemul de alimentare
cu apa potabild. In 1978, de exemplu, o schemi a fost insarcinati la statia de
epurare a autoritatii din Upper Occoquan din Virginia de Nord, care a recuperat
apa uzata pentru restitutia la un rezervor de alimentare cu apa. Mai recent, noua
schema a apei din Singapore in timp ce in principal asigura apa recuperata pentru
scopuri industriale si aer conditionat, de asemenea a contribuit la furnizarea de
apa potabild; apa recuperatd este pompatd in rezervoarele de furnizare pentru
mixare $i amestecare cu apa bruta inainte de a fi din nou tratatd pentru a respecta

standardele de calitate pentru apa potabila.

La nivel de Bazin/Subbazin
Refolosirea la aceast nivel este obisnuita; inevitabil Tn avalul raului utilizatorii vor
furniza apa care contine ape uzate din sursele din amonte. O cantitate mare din

aceasta refolosita poate fi clasatda ca neplanificatd dar in tarile in curs de
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dezvoltare are in mod normal loc intr-un sistem reglementat, cu controale pana la
efluentul din amonte si standarde pentru statiile de epurare a apelor uzate. Sunt
cazuri in care calitatea apei raului este imbunatatita dupa adaugarea unei cantitati
mari de apa uzatd epurata si aceasta situatie este probabil sa se intample mai des
pe masura ce reglementarile ce conduc procesele din statia de epurare si

standardele de evacuare devin tot mai stricte.

Refolosirea reglementata poate fi privita ca un element vital a IWRM, asigurandu-
se ca resursele disponibile sunt folosite si refolosite pentru scopuri productive si
de mediu, in timp ce se mentine riscul asupra sdnatatii si asupra mediului la un
nivel acceptabil. Acceptabilitatea este un concept specific contextului si tarile vor
trebui sa adopte ghiduri de refolosire care reflectd circumstantele lor economice,

sociale si de mediu.

Sursa: Asano, 2006; IWRM, 2006; Lege, 2003; www.pub.gov.sg

5. SCALA DE LUARE A DECIZIILOR - POSIBILE
CONTRADICTII

I nevitabil, dand relatiile de interdependentd discutate mai sus, o abordare IWRM

la serviciile de apa ordsenesca va include luarea de decizii la scale spatiale foarte
diferite; deciziile nationale sau regionale la politicile macro-economice prioritare
si alocarea resurselor; deciziile la limita urban-rurala de a distribui resursele si
limitarea externalitatilor nedorite; deciziile intra-ordsenesti de a promova
coordonat, eficient si durabil serviciile de alimentare cu apa. In acest capitol
focalizarea va fi pe Intrebarea dacd exista posibile contradictii intre scala
competentei de luare a deciziilor necesitdnd sa atinga trei tinte diferite, toate care

sunt parte a unei abordari IWRM, denumite:
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1. Randamentul de exploatare si realizarea de economii la scarda si scopul in
masurile serviciilor oragenesti.

2. Performanta de monitorizare si reglementare transparentd, independentd (sau
acceptabild).

3. Participarea semnificativa a organizatiilor si a publicului pentru a ajuta

asigurarea mssurilor la nivele adecvate de servicii la diferite grupuri sociale/venit.

Una din teoriile de baza a unei abordari IWRM este aceea ca deciziile apei trebuie
facute la cea mai inferioara scard adecvata. Dezbatere considerabild a avut loc
peste ceea ce ar fi putut posibil sd insemne avand in vedere complexul de
interdependente si cursurile cost/beneficiu discutate anterior. Aceastd dezbatere a
fost intunecata de lipsa de claritate despre diferitele roluri pe care organizatiile de
management al apei le-ar putea juca si diferitele functiuni pe care agentiile le-ar
putea realiza pe langa multiplele organizatii de management al apei (de ex. de la
gestiunea resurselor — alimentarea generala si transportul — tratarea - distribuirea —
indepartarea apei in exces/ deseurilor). Printr-o simplificare mai mare rezulta sase
roluri diferite de management:

- directia politica si responsabilitatea de baza;

- autoritatea de a realiza functiuni operationale;

- reglementare $i monitorizare;

- coordonare si consultare;

- solutionarea si arbitrarea conflictului.

,Defocalizarea” acestor roluri si functiuni ajutd la intelegerea adecvatd a
distribuirii eforturilor intre actori (autoritati la diferite nivele, organizatii ale
sectorului provat, ONG-uri si organizatii colective). Ca o reguld generala in mod
empiric este de obicei acceptat ca directia politicd, reglementarea, alocarea
resurselor §i coordonarea ar trebui cu toate sd aibe loc la un nivel institutional
mai ridicat decat cele ce realizeaza functiuni operationale. Cu alte cuvinte este

posibil de a lua in considerare asigurarea serviciului integrat dar cu defocalizarea
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verticald a serviciului cu diferiti actori ce realizeaza sarcini specifice la diferite

nivele administrative si scale spatiale.

Figura 2 asigurd o imagine generalizatd a impartirii generale a rolurilor si
functilor operationale care pot sa existe intre diferite ierarhii ale autoritatilor si in
administratii. Oricum, nu pot fi reglementari despre distributiile ierarhice exacte
in tarile proprii. Multe vor depinde de marimea tarii, conditiile geografice si
climatice, distributia populatiei, predominarea de activitati in sectoarele specifice
din economia nationald (incluzind predominarea comunitatilor principalelor
metropole), reglementdrile constitutionale existente, capitalul uman si financiar

existent s1 multi alti factori.

Pentru serviciile de apa ordsenesca frecvent s-a presupus ca existenta economiilor
la scala si domeniul cererii de utilitati ambele capabile sd asigure a serviciile
conventionale de-a lungul intregii zone ordsenesti si de a combind dezvoltarea
sursei de apa, transportul, tratrea, distributia, canalizarea si epurarea apei uzate.
Exista dovezi limitate pentru sustinerea acestor presupuneri (Shaw, Strong si

Webster Consultants, 2004).
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Figura 2: Impdrtirea spatiald a rolurilor si functiilor de operare

Mai multe studii nu au gasit dovezi cd integrarea intre serviciile de apa si
canalizare produc economii de amploare, desigur cateva au gasit ca asigurarea de
servicii combinate este asociata cu amploarea diseconomies. Mai mult, cu toate
ca economiile la scara in distributia alimentarii cu apa au fost identificate, acestea
apar a fi epuizate la nivele relativ scazute de pupulatie deservitd sau numéir de
racordari. Nivelul in care diseconomies implementate vor varia considerabil intre
orage dar majoritatea dovezilor sugereazd ca scala optima este probabil sa fie in
jurul a 1 milion de locuitori deserviti. Cu sigurantd in Anglia si Wales, unde
media locuitorilor deserviti per companie de apa este de 2,4 milioane si cu
asigurarea canalizdrii pentru 5,3 milioane, exista dovezi ce sugereaza
diseconomies la scara (OfWat, 2006). Acolo unde par a fi economii la scara
semnificativd sunt In productia de apa neratatd dar furnizorul nu trebuie sa fie

responsabil pentru tratarea si distributia in oras. Deoarece multe din companiile de
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apa din UK au functii de alimentare extinsd, acesta va implica ca diseconomies

distributiei locale sa fie stabilite Tnainte ca populatia sa ajunga la 2 milioane.

Dacéd asemena evidente, derivate in principal de la natiunile avansate, sunt in
general aplicabile in tarile aflate in dezvoltare, un numar foarte mare de utilitati
oragenesti vor avea cu mult depasitd scala lor de functionare eficientd si vor fi
cateva justificari ale eficientei economice in extinderea puterii monopolului
curent peste aglomerarile in expansiune. Acolo pot, oarecum, fi motive financiare
pentru a avea utilitdti foarte mari, dacd pot imprumuta fonduri de investitii la

dobanzi scazute.

Evidenta eficientelor la scara pot fi importante penru alimentarea urband din doua
motive principale. Primul, da factorilor de decizie flexibilitatea restructurarii
utilitatii fara a suporta pierderi ale eficientei in functionare. De exemplu, poate fi
posibil sa se impartd orasul in utilitati separate, asa cum s-a facut in Manila si
Paris, de a asigura competitia comparativa, transparenta cheltuielilor si a
responsabilitatii. Poate fi stresant cd asemenea companii separate nu concurd
direct (cu exceptia potentialului de-a lungul marginilor zonelor lor de serviciu)
mai degraba separarea permitand evaluarea performantei lor comparativa. Lipsa
economiilor pe domeniu poate de asemenea sd permita decuplarea alimentarii cu
apa si sanitatiei, astfel plecarea de la alimentarea cu apa conduce spre sanitatie
(World Development Report, 2004), permitind dezvoltarea de cerere de
tehnologii senzitive si cresterea capacitatilor la o diferentiere mult mai clara intre

achizitionarea de bunuri private (din cheltuieli) si functiuni publice clare.

In al doilea rind, se sugereaza ca pierderea eficientei nu trebuie si se intample
daca sunt permisi furnizorii alternativi (incluzand retele private mici, ONG-uri
sau grupuri comunitare), desigur incurajate, de a actiona in zonele care nu sunt
deservite sau in zonele periferice urbane. Cu alte cuvinte aici apare a fi scop
pentru deconcentrarea spatiala a serviciului de transport (deconcentrare pe

orizontald). Aceasta ar putea facilita segmentarea pietei si asigurarea de servicii
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precise la nevoi diferite si posibilitati de plata ale populatiei urbane eterogene. Ar
putea de asemenea sa ajute introducerea de subventii directe pentru a intampina
reducerea sdraciei sau durabilitatea mijloacelor de exitentd, astfel evitand

globalizarea subventionarii utilitatii i a consumatorilor ei.

Decisiv, deconcentrarea de orizontald de asemenea ajutd la depasirea problemelor
legate de costurile de investitie critice care de obicei apar cind tentative sunt
facute pentru intensificarea serviciilor de alimentare de-a lungul orasului prin
schemele centralizate la scard mare. Planurile principale ce nu pot fi realizate sunt
lasate in raft si situatia continud sd se deterioreze pe masurd ce urbanizarea
continua. Wright (2005) citeaza exemplul Bangkok din Thailanda, unde un plan
principal pentru apa uzata cu solutii tehnice de ultima generatie dar scump a fost
proiectat In 1968. Nu a fost implementat si numeroase scheme colective
necoordonate de apd uzatd au fost construite. Aceasta a imbundtdtit conditiile
locale dar a transferat poluarea mediului si riscurile asupra sanatatii la toate
resedintele urbane prin evacuarea deseurilor in canalele (Khlongs) care
traverseaza orasul. In 1984 planul principal a fost revizuit la descentralizarea pe
orizontala a orasului in 10 zone de canalizare, fiecare cu sistem de colectare si
epurare individual. Rezultatul a fost mult mai permisibil, a trecut de programul de

investitii care a Inceput in 1993.

Wright (2005) a sustinut folosirea unei vecinatati centrate, abordare sensibild a
cererii la managementul si asigurarea sanitatiei, argumentind ca experienta a
demonstrat ca ,abordarile decentralizate si deconcentrate sunt cele care au
demonstrat a fi fezabile tehnic si financiar si usor de condus” (p.34). Este extrem
de important de notat, oricum, ca abordarea in vecinatate nu inseamna gratuitate
necoordonatd, neplanificatd pentru toti. Mai degraba implicd dezvoltarea unui
plan de strategie pentru sanitatie pentru intreaga zond urbana si impartirea
orasului in zone cu sanitatie distincte, care sunt suficient de mari pentru captarea
economiilor la scald in luarea de masuri in sistemele colectoare de sanitatie dar

suficient de mici pentru a produce un program de investitie ce poate fi permis si
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usor de condus. In acest context strategic blocurile aflate in vecinitate vor
dezvolta apoi planuri de masuri pentru serviciul local care respecta nevoile locale,
mijloacele financiare si conditiile de mediu. in blocurile aflate in vecinitate toate
investitiile, costurile de antretinere si functionare sunt suportate in principal de
rezidenti dar dacd apa uzatd curge in sistemul de sanitatie din avalul zonei apoi
rezidentii aflati in vecinatate devin utilizatori ai serviciului pubic. Rezidentii vor,
de sigur, cere asistentd tehnicd la realizarea planului, masuri organizationale,
managementul bugetului, colectarea taxelor, mobilizarea resursei §i functionarea
st intretinerea sistemului. Cind este un succes abordarea decentralizata are citeva
avantaje:

e Este indicata responsabild cu serviciile executate la conditiile locale.

e Permite un interval mai mare de optiuni tehnice ce pot fi folosite.

e It minimises free rider problems.

e Permite investitiile in etape.

e Diferentierea clard intre segmentele de bun privat si public a serviciului de

sanitatie i Tmparte sarcina financiara la diferite nivele geografice.

Este clar din exemplul sanitatiei in vecinatate ca sistemele descentralizate nu

inseamna ca autoritatile orasului si alte autoritati de pe un plan mai ridicat nu au

niciun rol. In esentd decentralizarea spatiali de asemenea implica decentralizarea
functionala cu retragerea administratiei din cateva functii operationale pentru a se
concentra pe:

e  Asigurarea cadrului strategic pentru actiunile la scara mica.

e Indepirtarea barierelor institutionale la furnizorii care nu intreprind servicii
publice sau municipale (Asian Development Bank, 2004, p.30).

e  Asigurarea cd orice aranjament pentru alimentarea cu apd brutd (sau
colectarea apei uzate) intre serviciul public municipal si furnizorii de servicii
la scara micd este eficient din punct de vedere tehnic, echitabil si
corespunzator costului (Conan, 2004).

e Asigurarea cateorva mecanisme reglementatoare pentru performanta

monitorizarii, protectia utilizatorului si a mediului.
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e Asigurarea ca furnizorii la scara mica (grupuri comunitare) au resursele

necesare, suportul profesional, calificarii $i management de rezerva.

Sistemele de alimentare ecentralizate implicd in principal crearea de parteneriate
,potrivite-pentru-scop” intre administratii, servicii publice, ONG-uri, grupuri
comunitare si posibil furnizori privati la scald mica. Douda exemple a
implementarii cu succes a sistemelor de sanitatie decentralizata, Proiectul Pilot
Orangi din Karachi, Pakistan, si modelul utiizat in Brazilia, sunt prezentate in

caseta 3 si 4.

Caseta 3: Proiectul Pilot Orangi

In Karachi aproximativ 60 % din totalul populatiei de 13 milioane locuiesc in
subdivizii ilegale de pe teritoriul statului (Katchi Abadis). Orangi Township este
unul ca si Katchi

Abadis, care a inceput ca o asezare provizorie in 1960 dar este de cand a fost
considerabil regularizata si titlurile de proprietate a terenului au fost garantate,
casa a peste 1,2 milioane oameni. Asa cum este caracteristic Tn asemenea asezari
locuitorii au facut propriile lor amenajari de sanitatie concomitent cu problemele
de poluare si sdnatate. Oricum, cand agentiile guvernamentale locale au incercat
sa instaleze sisteme concentionale de canalizare n Orangi o problemd de
recuperare a costurilor s-a ridicat imediat, locuitorii crezind ca costurile sunt de
nepermis §i au simtit cd serviciile publice oferie de autoritate ar trebui sd fie
gratuite. Convingerea ca autoritatea ar trebui sd asigure de asemenea a indepartat
initiativele pentru autoajutorare.

Proiectul Pilot Orangi (PPO), o organizatie neguvernamentala, s-a fondat in 1980
initial cu obiectivul de a demonstra autoritdtii cd cu implicarea comunitatii
sisteme de sanitatie locald mai ieftine, mai adecvate pot fi instalate, intretinute si
platite prin intermediul locuitorilor. PPO a organizat intalniri pe drumurile care
cuprindeau 20 — 25 cladiri pentru locuite si a oferit asistenta tehnica oricarei

cladiri de locuite ce dorea sd investeasca in propria infrastructura si crearea unei
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structuri de management necesard pentru colectarea fondurilor si organizarea
sistemului de intretinere. Cercetarea PPO s-a concentrat pe simplificarea
proiectdrii de latrine sanitare si liniilor de canalizare pentru a reduce costurile la
nivele usor de permis (16 — 30 $ per cladire de locuinte). A luat sase luni inainte
ca orice grup de strada sa fie de acord sa-si preia responsabilitatea pentru propriul
sistem de canalizare si abordarea PPO pentru sprijin tehnic. Teptat altii s-au
format ca beneficiari ai primei scheme devenind evident si increderea a fost
cistigata astfel incat sistemul era financiar si managerial viabil. Initial, autoritatea
locala a aratat un interes scazut in proiectul pilot dar treptat atitudinile politice au
fost schimbate si asocieri au fost intemeiate folosind conceptul de actiune
componenta intre oameni si autoritate.

PPO si-a dezvoltat si rafinat modelul pentru sanitatia la un pret scazut pe baza
experientei Orangi §i programul este acum repetat in alta parte in Karachi si in
alte orase din Pakistan. Una din piesa principald a modelului PPO este modul in
care sarcinile financiare si de management a asigurdrii serviciului sunt impartite
intre comunitate si stat. Locuitorii din zona finanteazd, conduc si intretin
constructia latrinelor, conductelor de canalizare si canalizarile mici, secundare sau
din vecinatate (agsa numitul nivel de dezvoltare internd) in timp ce guvernul preia
resopnsabilitatea pentru ,dezvoltarea externd” (canalizari secundare mari,
colectori magistrali si statii de epurare). Cu aceasta impartire a angajamentelor
este poate pe de-o parte ironic ca un model de sanitatic care reduce
responsabilitatea autoritatii conduce momentan la a face mai mult decat s-a facut
anterior pentru comunitdtile sarace.

Soura: Hasan, 1997, UN Habitat, 2003, Wright, 2005

Caseta 4: Modelul Condominal din Brazilia

Avand an vedere modelul PPO dezvoltat de la nivelul de jos si gradual venind sa
implice parteneriate cu organizatiile guvernamentale, sistemul condominial
dezvoltat in 1980 pentru deservirea comunitdtilor cu venituri scdzute a devenit

sistemul standard utilizat de entitatile guvernamentale pentru asigurarea sanitatiei
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urbane. Modelul condominial a evoluat de-a lungul timpului si Compania de Apa
si Canalizare din Brazilia (capitala Braziliei) a utilizat ultima versiune pentru 8

ani.

Tn sistemele de canalizare conventionald casele individuale erau conectate la
reteaua de canalizare publicd, care limiteazd elementul privat al sanitatiei la
granitele proprietatii. Modelul Condominal (blocurile orasului, imprejmuirea sau
echivalentul ei) extinde infrastructura privata la granita blocului de locuinte, unde
bransamentul la canalizarea condominala se racordeaza la reteaua publica. Toate
costurile infrastructurii din condominium iau nastere de la locuitori, investitiile la
reteaua publica sunt responsabilitatea furnizorului de servici publice dar costurile
sunt recuperate din taxele pe sanitatie. Participarea comunitatii este in mare
masurd parte din modelul condominal, cu locuitori ce definesc granitele blocului,
fiind capabili sa selecteze diferite tipuri de servicii, si avand responsabilitatea
pentru monitorizarea resurselor dobandite in comun cum ar fi canalizarea

condominala.

Nu doar ca sistemul condominal este mai ieftin de instalat decat racordarile
conventionale ale caselor dar costurile de investitie participd la cresterile
capacitatii autoritatii de a dezvolta zona de actiune. Etapa de dezvoltare a
sistemului este de asemenea ajutatd de cétre practica de impartire a retelei publice
intr-un numar de microsisteme paralele, pe baza bazinelor mici de scurgere
naturald, care primesc apa uzatda de la blocurile condominiale. Aceste
microsisteme pot functiona independent, purificind apele uzate in cadrul
bazinului de scurgere, dar unde este necesar si fezabil financiar pot fi conectate la

un sistem orasenesc.
Modelul condominial este, de aceea, un sistem de functionare decentralizat ce

functioneaza intr-un cadru planificat. Are avantajul cererii-responsabilitatii dar cu

controale peste capacitatea comunitatilor individuale de a reduce costurile
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proprilor lor masuri de sanitatie prin trecerea acestora la altii din zona urbana si la

localitatile din aval.

Soursa: Wright, 2005

Unul din avantajele sigure ale sistemelor decentralizate este acela ca permit
participarea si metodele de implicare centrald a publicului, care, ca si In cazurile
Orangi s1 Brasilia prezentate, pot produce castiguri reale bunastarii. Oricum,
participarea a devenit o mantra in literatura autoritatii de apa si problemele sale si
limitarile putin neglijate; aceasta poate fi semnificativa cum de peste 40 ani de
experienta cu participarea publicului in folosirea terenului si planificarea de
mediu s-a demonstrat (vezi de exemplu Lowe, 1977). Locuitorii au acces
diferentiat la resurse, cunoastere si putere. In afara de cazul cand participarea
condusd cu atentie poate consolida aceste diferente, marginalizarea in viitor a
saracilor §i deja grupurile sociale marginalizate si influentarea deciziilor
impotriva celor interesati care nu au un grup/specialitate bine organizatd pentru a

le da lor un cuvéant de spus.

Participarea tinde sa merga mai bine cand comunitdtile sunt relativ omogene in
temeni socio-economici dar si in asemenea cazri comunitatea sau institutiile
participante pot fi captate de catre elitele locale (Cleaver, 2004). Suplimentar,
costurile mecanismelor de participare poate fi considerabil. Locatarul/institutiile
comunitatii trebuie sa fie construite, ddnd cunostinte si sustinere peste timp si
trebuie sd fie recunoscut cd participarea poate creste nu diminua conflictul,
producand scumpiri, prelungi confruntarea nefavorabila si sa intarzie proiectul sau
implementarea programului. Este de asemenea si problema oboselii in participare.
Pentru sdracul de la oras costul de conectare in exercitiile de consultare poate fi
semnificativ pe masurd ce se luptd sd atingd nevoile primare de supravietuire.
Cum Simpson (2004) a intrebat, ,,cand bogatul poate doar sa porneasca robinetul,
de ce noi asteptam sdracul sd-si angajeze participarea In constructie pentru a

obtine apa?” In multe contexte orisenesti participarea directi poate si fie
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nefezabild si nedoritd, ce este necesar, oarecum, este acea transparenta,

raspundere si mecanismele de Incredere pentru reprezentare sa fie puse.

6. CADRE STRATEGICE §I DE REGLEMENTARE

Decentralizarea nu este, de sigur, o panacee generala pentru problemele

sectorului apd. Asa cum Mody (World Bank, 2004) a notat, decentralizarea nu
este, ea insdsi, o solutie la problemele de ineficientd si inegalitate in tarile in
dezvoltare. Decentralizarea totald a tuturor functiilor de management al apei
(managementul resursei, asigurarea alimentdrii, serviciile, monitorizarea si
reglementarea economicd/de mediu) se invart in fata unei reguli de baza a
proiectarii institutionale de cand nu reuseste sa asigure orice controale si echilibre
in structura institutionala. Mai mult, este un corp ce creste de evidente care
sugereazd cd cateva functil sunt mai bine asigurate prin institutiile centralizate,
specializate, unde cea mai buna utilizare poate fi facutd cu abilitati tehnice mai
grele sau reglementatoare si unde este un grad de izolare de presiunile politice

locale.

Inca din 1980 autoritatile municipale au devenit tot mai mult actorii principali in
tarile in curs de dezvoltare pentru asigurarea de servicii de alimentare cu apa
urbana de baza asa cum autoritatile nationale au trecut au transmis o parte din
atributiile lor. Oricum, este clar ca ele nu pot $i nu ar trebui sa actioneze singure.
De cele mai multe ori nu pot datorita lipsei de capacitate financiara si manageriala
de realizare si nu ar trebui datorita existentei deja interdependentelor discutatului
sistem fizic s$i uman si datorita auto-interesului local pe termen scurt si a
prioritdtilor politice pot sd nu fie compatibile cu bunastarea sociala la nivel
national i scopurile de dezvoltare durabila. Autoritdtile locale trebuie sa

actioneze In cadrele strategice, reglementatoare si de dezvoltare a capacitdtii
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stabilite de autoritatile regionale si nationale (chiar daca se recunoaste ca sunt tari
unde nu exista asemenea cadre in orice directie semnificativa de functioanre). Asa
cum Bartlett si colab. (1999) au argumentat, ,,un aspect cheie a unui cadru
national adecvat pentru sustinerea eficienta a autoritatii urbane sunt mijloacele
institutionale de reducere a inegalitatile intre autoritatile locale bogate si sarace.
Fara aceasta, decentralizarea poate consolida sau exacerba inegalitatea si saracia”

(p.240).

Este instructiv de reflectat cd in Britain, unde apa §i sanitatia erau in mod
traditional servicii asigurate de autoritatea locald legata de sanatatea publica, un
proces de reforma institutionald a inceput in 1945 pentru a limita autonomia
locala. Acest proces a fost un raspuns la devzoltarea lipsita de eficienta a surselor
de alimentare, inrautatirea continua a problemelor de epuizare si poluare a apei
subterane, raurilor si apelor costale, esecul autoritdtilor din vecinatate in interiorul
aglomerarii urbane de a coordona asigurarea alimentdarii, nivele puternic variabile
ale serviciului de alimentare datorita capacitatilor financiare diferentiale, si
prinderii de cheltuielii la statia de epurare si intretinerea recirculdrii apei si a
sistemului de canalizare. Cu alte cuvinte exact clasificarea problemelor gasite azi

n zonele metropolitane in jurul lumii in dezvoltare.

Lectia invatata in Britain si in alta parte in tarile in dezvoltare este ca autoritatile
locale nu vor produce o dezvoltare durabila eficienta, echitabila si prietenoasa
mediului si aloca resurse naturale In afdra de cazul cand ele functioneaza in
contextul unei planificari strategice mult mai puternice si in cadrul regulator cu
implementarea eficienta a puterii executive si a sanctiunilor. Nu vor folosi
capitalul financiar necesar In moduri care s maximizeze restitutiile pe termen
lung doar daca sunt subiectul nor forme de reglementdri economice; nu tot timpul
se vor actiona sd serveascd nevoile tuturor locuitorilor din orag doar daca sunt
standarde clare de alimentare cu apa de baza, monitorizare, raspundere si

sanctiuni pentru neperformanta.
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Decentralizarea fara un nivel ridicat de monitorizare si capacitate reglementatoare
poate avea consecinte dezastruoase pentru serviciile de alimentare cu apa publice
daca autoritatile/ furnizorii sunt slabi financiar, au capacitate manageriala mica,
sunt corupti sau conduc dupa propriile lor interese politice sau financiare
(MclIntosh, 2003). Chiar daca este In mare acceptat ca operatorii sectorului privat
vor solicita reglementare de o anumita forma, se presupune adesea foarte simplu
ca autoritdtile locale sau furnizorii municipalitdtii vor functiona autoamt in
interesul public deoarece sunt in proprietate publica; din pacate tot mai frecvent
aceasta nu este situatia. De asemenea, In mare costurile economice, sociale si de
mediu la economie vor fi considerabile dacd autoritatilor decentralizate li se
permite sa se dezvolte in mod competitiv sau sa devieze sursele de apa netratata,
sa transfere costurile lor de epurare la jurisdictiile din aval si sa faca decizii pe
baza avantajului politic pe termen scurt nu pe criteriul dezvoltrii pe termen lung.
Sistemele decentralizate au nevoie de folosirea de mecanisme reglementatoare
clare si transparente cum ar fi, cadre legale nationale care sunt in vigoare, agentii
reglementatoare independente sau tribunale sau diferite forme de sisteme de
informare primare care functioneazd fundamental In numele si dupd aceleasi
principii; un interval mai mare de mecanisme diferite functioneaza acceptabil in

tarile dezvoltate (OfWat, 2006).

Reglementare nu este decisiva si inca atat de des neglijata cd poate merita
sublinierea punctului prin privirea foarte concisa la controlul poluarii din toate
sursele urbane (scurgeri la suprafata, apa uzata neepurata si instalatiile
industriale). Cateva din costurile de externalitate din controlul sarac sau
neexistent vor fi create de catre locuitorii orasului si furnizori de servicii
municipale, incluzand pe cei ce asigura alimentarea cu apa si serviciile de sanatate
publica. Aceasta ar putea, teoretic in cele din urma, sa fie evaluata si controlata de
catre autoritdtile municipalitdtii folosind o matrice de monitorizare, stabilind
preturi si comandind instrumentele de control. Sistemele de monitorizare si

erglementare nu sunt, oricum, bunuri libere si municipalitatile vor trebui sa dedice
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resurse semnificative financiare si umane sarcinii de monitorizare a sute de surse
de poluare. Mai mult, politicienii locali pot fi puternic influentati atat de catre
vocile industriale puternice ce promit angajarea, cresterea si chiar finantarea
partidului politic si prin temeri de scaderi electorale dacd masurile nepopulare
locale trebuie sa fie luate. In viitor, daca insasi municipalititile au responsabilitate
pentru serviciile de canalizare, este putin probabil sd monitorizele eficient si

regulat pe ele.

De aceea, chiar si cand costurile de externalitate cu poluarea raman interne
oragelor, sunt argumente pentru implicarea intariri institutionale mai mare pentru
a stabili standarde pentru efluent si depozitarea deseurilor, impunerea de taxe de
poluare, asigurd competente specializate de monitorizare $i impune sanctiuni
pentru neconformitatea cu standardele, cel putin acolo unde cele mai mari si
daunatoare surse de poluare sunt de interes. Acest argument se aplica chiar mai
mult in fortd unde utilitdtile detinute de municipalitati sunt poluate, incluzand
canalizarea si statia de epurare, sau unde nereusitele municipale sunt cauza
principala a problemelor de polaure, asa cum este aparent in cazul de la New
Delhi (Venkatesan, 2006). Tn mod clar se aplica unde, cum este in mod obisnuit
cazul, costurile poluarii sunt transferate la utilizatorii din aval (sau apa costala);
nicio autoritate a orasului nu va urma sa-si cheltuiasca resursele in folosul
electoratului din alte jurisdictii. In mod clar, prin simpla transferare a
responsabilitatilor controlului poludrii la alta autoritate, bazin de rau sau alta
agentie nu va rezolva autoamt problema. Nu doar ar avea nevoie orice regulator sa
aiba puteri clare si capabilitditi de executare, sa fie finantat §i condus
corespunzator dar va necesita autoritate politica clara (si morala) pentru a rezista

presiunilor de la interesele sectoarelor pe termen scurt.
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(. INSTITUTII DE COOPERARE SI COORDONARE

I n capitolul precedent s-a discutat despre institutii pentru cooperare i

coordonare din prisma a ce pot face sistemele si cadrele strategice menite sa
reglementeze performantele economice si de mediu pentru a promova
coordonarea. Totusi accentul a fost pus in principal pe performantele unui singur
serviciu. Astfel de imbunatatiri de performanta sunt o componenta importanta in
procesul IWRM, deoarece, in ciuda numelui, IWRM nu este doar o activitate
integratoare, este legata de cresterea eficientei, echitatii si durabilitatii. Integrarea
operatiunilor ce functioneaza defectuos ale organizatiilor de nivel mic, este putin
probabil sa ajute la indeplinirea obiectivelor IWRM. Totusi, existd aspecte critice
ale IWRM care pot fi rezolvate doar de institutii ce au ca sarcina explicitd de a
promova coordonarea si cooperarea intre actorii sectoriali i peste granitele

jurisdictionale.

Aceste nu este locul potrivit pentru a evoca toate institutiile de coordonare ce sunt
in general relevante pentru resursele de apa. in schimb, vom evoca in primul rand,
modul in care interdependenta relatiilor dintre diferitele sisteme naturale si umane
ofera contexte de coordonare diferite pentru managementul serviciilor urbane. In
al doilea rand se va discuta despre ce institutii sunt disponibile s promoveze
cooperarea si coordonarea dintre sectorul de servicii si jurisdictiile politice in

zona metropolitana si mediile rurale.

Foarte des se presupune ca cele mai importante legéturi de interdependenta
relevante pentru IWRM sunt cele legate de apa si asociate cu resursele
pamantului. In acest caz serviciile de apa urbane vor fi inlocuite in contextul
grupurilor superioare ale organizatiilor din bazinul raurilor (RBO) sau
autoritatilor de captare a apelor, care vor oferi sau vor regula nevoile urbane in

conformitate cu capacitatea resursei si utilizarea adecvati. in mod evident RBOs
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pot juca un rol vital, dar ele nu sunt prezente in toate tarile i nici nu sunt destule
pentru a satisface gama de interdependente de sistem relevante pentru
managementul urban al apelor. In tirile unde RBOs nu existi , costurile de
tranzactie implicate in crearea lor, pot sa fie prea mari comparativ cu beneficiile
potentiale. Ceea ce conteaza este ca existd mecanisme institutionale pentru a aloca
resursele limitate Intre competitori si pentru a controla externalizarile, nu ca
aceste mecanisme sunt administrate de un anumit tip de organizatie. Aceste
mecanisme ar putea opera prin procese de alegere politica la nivel national sau
regional, sau acolo unde este posibil din punct de vedere politic, prin piata,

folosind permise comerciabile sau prin pret.

RBOs nu sunt suficiente, in primul rand datorita faptului ca exista alte legaturi
naturale de sistem care pot fi de egald importantd pentru cei aflati in circuitul apei,
si in al doilea rand, deoarece orasele sunt componente vitale in acele sistem

umane ce guverneaza dezvoltarea nationald, sociald §i economica.

Sunt tari, Marea Britanie de exemplu, unde orasele sunt amplasate in contextul
unui sistem integrat de control al poludrii (IPC) sau al unui sistem de management
integrat de mediu. Explicatia pentru IPC este bazata pe legile termodinamicii, care
stipuleaza ca materia nu este nici creata nici distrusa. Reziduurile generate de un
oras si de sectoarele ce ofera servicii orasului, trebuie ori sa fie refolosite ori
evacuate intr-unul din cele patru medii receptoare de poluare — apa de suprafata
sau de subsol, aer, pamant sau mare. Cu alte cuvinte controlul poluarii apei este
necesar a fi vazuta ca parte a unui sistem mult mai larg pentru a asigura angajarea
optiunilor de management al mediului cel mai putin solicitante. Aceste optiuni vor
include reducerea generarii de reziduuri, facilitarea reutilizarii apei si eliminarea
apei reziduale astfel incat sa minimizeze costurile economice, de mediu si
sanatate. Datorita faptului ca orasele sunt in principal responsabile pentru o mare
parte din reziduurile generate de o economie, un sistem IPC poate avea avantaje

asupra RBOs care tind sa se concentreze asupra controlului poludrii apelor dupa
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generare in loc sa ia in considerare reducerea distrugerii mediului la nivel mult

mai larg.

S-a spus deja ca oragele mari sunt motoare de importanta criticd pentru
economiile nationale, iar dezvoltarea lor trebuie astfel coordonata prin politici
macroeconomice §i prioritati de ajutor social. Astfel ar fi total nepotrivit ca
profesionistii in resursele de apa sau actionarii in autoritati specifice de captare a
apelor, sa dispuna de un drept de veto in privinta deciziilor de alocare a apei si
solului care sunt importante pentru indeplinirea strategiilor de dezvoltare
nationala. Mai mult, un oras ce functioneaza cu succes este dependent de deciziile
de utilizare a apei din intreaga zona ce se poate extinde peste mai multe bazine de
raurt; fiind putin probabil ca guvernarea nationald sau regionala sa permitd luarea

de decizii ce pot afecta oportunitatile de dezvoltare in zona urbana.

Toate acestea Inseamna ca sugestia WSSD ca IWRM sa adopte o abordare
integrata asupra bazinelor de apa, sd nu fie suficientda pentru orasele mari. Dupa
cum explica si Jench-Clausen (2004), managementul integrat al bazinelor de apa
si IWRM sunt concepte diferite si multe “politici ce afecteaza managementul

apelor pot fi adoptate doar la nivel national, i nu la nivel de bazin”.

Privind la nivel de oras si zone rurale adiacente, este inevitabil cd mecanisme de
cooperare si coordonare vor fi necesare pentru a face fatd multitudinii de actori cu
interese si influente asupra managementului serviciilor urbane de apa. De obicei,
zonele metropolitane mari si-au depasit cu mult granitele municipale initiale, si
sunt caracterizate de jurisdictii fragmentate, din care multe au pastrat
responsabilitatea pentru anumite aspecte legate de livrarea serviciilor de apa. Tn
unele orase, rezerva de apa si canalizarea pot sa fi ajuns la o utilitate mai mare,
dar acest lucru este mai rar intalnit pentru sandtatea mediului si domeniile cheie
de planificare si control a dezvoltirii. In cadrul fiecirei autorititi locale, serviciile
urbane relevante pentru apa vor fi livrate prin intermediul mai multor

agentii/departamente, din care unele pot raporta unor grupuri mai inalte de
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organisme guvernamentale. Cu toate acestea mai multi actori guvernamentali sunt
implicati in interfata rural-urban, apoi mai sunt toate grupurile de interes sociale si
economice, In concurentd pentru resursele municipale si pentru oportunitatile de
dezvoltare, cautand protectie fata de costurile de dezvoltare.

in astfel de situatii, nimeni nu poate pretinde ci este usor fie si atingi niveluri
semnificative de coordonare — coordonarea integrala este imposibild — sau sa
convingi diferitii actori sd fie cooperanti. Mai mult, este evident ca posibilitatea
de cooperare si nevoia perceputa de a coopera va varia semnificativ intre diferitele
grupuri de actori. Guvernarea rurala locala sau organizatiile comunitare, de
exemplu, pot avea o capacitate sau “putere” micd de a obliga vecinii urbani mai
puternici sa coopereze cu masuri menite a reduce impactul dezvoltdrii urbane

asupra zonelor agricole. (vezi cazul Chennai in caseta 6 — pagina 49).

Cateodata este contestat faptul ca metodele IWRM vor produce solutii
castigatoare pentru toate partile implicate, astfel devenind interesul tuturor sa
coopereze. Acest argument poate fi de duratd dacd o utilizare eficienta a
resurselor si conditii socio-economice imbunatétite pot fi atribuite ca rezultat al
activitdtilor IWRM, si sunt unele cazuri in care castigurile pentru toate partile sunt
realizabile. De exemplu, refolosirea planificata a apelor menajere urbane pentru
irigatiile de la periferie cu implementarea masurilor potrivite pentru reducerea
riscului de imbolnavire, pot produce beneficii atat pentru oras cat si pentru
comunitdtile agricole. Orasul castiga prin faptul ca are rezerve de legume cu risc
de sanatate scazut datorat contamindrii microbacteriale §i costuri scazute cu
sandtatea, in timp ce comunitatea agricola beneficiaza de o sursa de apd constanta,
plind de nutrienti, care Tmbunatateste recolta si nivelul venitului (IWMI,2006).
Totusi cele mai multe relocéri de resurse vor crea imediat castigatori si pierzatori,
care avand 1n vedere orizonturile politice mici, fac putin probabil ca aceastad
cooperare sd se producd natural, fard stimulente, regulamente aplicabile sau

conditii de criza.
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Tn prezent se pare ca existid dovezi limitate in contextul apelor urbane, in care
structurile organizatorice cel mai probabil se vor indeparta de obiectivele de
coordonare IWRM. Pare probabil ca nu exista un singur model urban care s aiba
o aplicabilitate largd. Experienta relevantd poate fi totusi gasitd in literatura
privind administratia publica si planificarea urbana. A fost o dezbatere in ultimii
40 de ani pe tema daca livrarea coordonatd a tuturor serviciilor de infrastructura
municipald necesitd reforma guverndrii locale si crearea unei autoritati uitare ce
acopera intreaga zona, responsabild pentru planificare, infrastructurd, eliminarea
deseurilor, educatie, sdnatate, s.a.m.d. Cateva dovezi din rapoartele OECD
sugereaza ca un guvern unificat si bine administrat, ce are strategii clare, are un
impact asupra dezvoltarii sociale si economice ale oragelor, si acordd mai multa
greutate fiscald pentru a atrage investitiile (Davies,2004) dar cuvintele cheie aici

sunt:; bine administrate.

Totusi, reforma locala poate sa nu fie fezabila din punct de vedere politic. Unii ar
putea sustine ca acest lucru nu este acceptabil pe motivul costurilor implicate; de
exemplu, Bardach (1998) spune: “dacd existd o afirmatie asupra careia studentii
din administratia publicd sunt de acord, este ca reorganizarea produce in mod
normal putina valoare la un cost foarte ridicat in timp, energie si stres personal”
(p-16). Altii se opun de asemenea reorganizdrii dar pe baza alegerii publice si a
democratiei locale. Mai mult, este bine cunoscut ca simpla adunare a unor
profesionisti sau grupuri de interes politic intr-o singurd structurd, nu poate
garanta cooperarea; relatiile de putere in cadrul organizatiei poate influenta buna
practicd si finantarea, iar luarea deciziilor poate deveni netransparentd cu
negocieri mai presus de prioritati si actiuni ascunse de scrutinul public. in plus
abordarea unitard nu va rezolva problema interfetei rural-urban, si va necesita

ajustari constante pentru a lua in calcul cresterea urbana rapida.
Pentru a face fata acestor subiecte de ultim moment, a fost sugerat ca structura

pentru planificare strategica sa fie creatd la nivelul regiunii orasului. Aceasta

poate lua o formad statutara cu reprezentanti ale tuturor municipalitatilor relevante,
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forménd un consiliu/comisie; poate fi o agentie de dezvoltare specializata, cu
planificare strategicd si functii de coordonare (Davies, 2004) sau poate fi o
structurd guvernamentald nonstatutard ce reuneste sectorul public, privat,
comunitar si voluntar. Sunt exemple de astfel de structuri create de guvernele
nationale; de exemplu, Parteneriatele Strategice Locale din Marea Britanie sunt o
incercare de a Tmbunatatii calitatea serviciilor publice si dezvoltarea prospectelor
in regiunile urbane intarziate (ODPM, 2005). Tn alte cazuri astfel de parteneriate

S-au creat spontan, de obicei ca raspuns la o criza.

Totusi, orice fel de aranjamente organizationale sunt create, va fi necesard
incurajarea comportamentului cooperativ (sau cel putin comportament informat
cu privire la impactul deciziilor) in cadrul si intre agentii/organisme politice. Sunt
cateva mecanisme ne structurale care vizeaza sa faca acest lucru, incluzand:

- prinderea actiunilor cooperative in statuturi (de exemplu, obligarea
dezvoltatorilor si autoritatilor locale sd consulte si sa lucreze cu sectoarele
de apa/mediu pentru crearea de proiecte de dezvoltare durabile din punct
de vedere al mediului);

- cerinta ca toate investitiile publice sau private care afecteaza ciclul de apa
sa fie subliect al evaluarii impactului de mediu;

- implementarea dezvoltarii ipotetice sau poluarea se bazeaza pe ambele
entitati publice si private pentru finantarea in infrastructura, masurile de
reducere a riscului sau compensatii pentru cei afectati,

- initiativele directe si performanta se afla in raport cu ,,premiile” pentru
cooperare (Davies, 2004);

- crearea si remunerarea echipelor din diferite agentii pentru a valorifica
complementaritatile si de a gasi noi modalitati de lucru (Bardach, 1998);

- construirea unei baze de date interagentii sau alte mecaniSme pentru a

imbunatatii cursul informatiilor.
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Este recunoscut cd sunt jurisdictii unde oricare din aceste masuri ar fi usor
ignorate sau oprite sau unde pur si simplu nu exista capacitatea umana de a face

utilizarea acestor mecanisme o potiune fezabila.

Chiar daca sunt cazuri unde actiunea de cooperare a avut loc fard dezvoltarea
catorva forme de procese strategice de planificare (exemplul San Marcos-
Cajamarca este unul din aceste cazuri) sunt motive de a crede ca incercarile de a
promova cooperarea functioneaza mai bine cand ei actioneaza intr-un context
strategic cu o viziune clara a sopurilor si obiectivelor care exista. Un astfel de
proces strategic de planifricare nu va cauta sa produca un master plan urban stabil
dar va fi un proces iterativ si in functiune prntru captarea schimbarilor din nevoi,
tehnologii si capacitati. In multe tari procesul de planificare va trebui si fie cu
participare si transparent pentru a crea incredere in scopuri §i responsabilitate
pentru progres catre realizare. Este evident cd procesul este adesea unul foarte
dificil, in special cand orasele sunt alcatuite din clase sociale foarte diferite si au o
municipalitate sau autoritdti municipale cu mari diferente intre ele In competenta

lor, capacitate si venitrile de baza.

8. INSTRUMENTE  POLITICE SI PRACTICI DE
IMPLEMENTARE

P
I n mod clar instrumentele IWRM pot include cele discutate mai sus care sunt in

raport cu integrarea si coordonarea. In acest capitol focalizarea va fi pe doua
controverse — amestec de mecanism (adesea denumit amestec de politica) necesar
pentru a atinge obiectivele publice specifice §i importanta practicii de
implementare 1n a determina dacd asemenea instrumente sunt angajate in moduri
care permit acestor scopuri de politicd publicd sa fie respectate si daca sunt

compatibile cu IWRM. Aici nu este intentia de a insista pe detaliile de
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instrumente politice specifice, multe din ele fiind in mod extins acoperite in

literatura, incluzand instrumentele GWP.

Mijloacele sau instrumentele politice disponibile la diferite nivele de autoritate
sau directii administrative variaza dar relatiile intre mijloace si scala institutionala
nu sunt simple si fard complicatii, in parte deoarece nu exista un singur produs
sau serviciu de apa in care mijloacele pot fi angajate pentru a asigura, nu doar
realizarea unui singur obiectiv prin folosirea acestiua. Mai mult, mijloacele
disponibile vor diferii de la tard la tara, depinzand, de exemplu, de conditiile
hidrologice, reglementarea constitutionald, normele culturale §i inzestrarea
capitalului uman. Suplimentar mijloacele disponibile la nivel national pot sa nu
fie implementabile in practicd sau vor avea eficienta limitatd dacad nu sunt

sustinute prin decizii si politici de implementare.

Chiar daca luam un singur serviciu, alimentarea cu apa urband si o perspectiva
foarte simplificata de scopuri manageriale, un numar mare de mijloace apar chiar
daca lista nu este prin nici un mijloc completd (Figura 3). Cum habitatul N.U.
precizeaza in discutia cu DSM ca parte a unei abordari IWRM, ,partea necesara
stategiilor ar trebui sa fie capabila sa se adapteze mijloacelor multiple, si asta — ca
si alte aspecte ale IWRM — importanta relativd a acestor mijloace trebuie sa fie
specifice locatiei” (p.198). Atat DSM céat si IWRM trebuie intradevar sa fie
capabile sd serveascd mijloace multiple. Dar planificarea dezvoltarii de multi-
obiective ete o actiune complexa; avand prea multe, nu In mod necesar
compatibile, scopurile pot pur si simplu stopa orice actiune reald si pentru
realizarea progresului poate fi necesar de simplificat si prioritiza scopurile peste
diferite cadre de timp. Mai mult, pentru a face fata la diferite obiective este
necesar sd se dezvolte pachete de mijloace, care in mod obisnuit vor implica
actiuni concentrate la diferite nivele institutionale si prin cativa actori care nu sunt

responsabili de apa.
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Nivel Scop Instrumente
Locuitor/ Conservarea surselor de alimentare | In fabricd/ in recircularea casnica
comunitate Colectarea apei de ploaie

Gestionarea eficienta a

consumatorilor de apa

Asigurd nevoi primare

Retele comunitare la scard mica

Autorizarea vanzatorilor privati

Municipalitate
/ servicii
publice

orasenesti

Mentine furnizorii si/sau realocarea

furnizorilor

Controlul scurgerilor si intretinerea

retelei

Refolosirea planificata la nivel

urban

Furnizori mixti

Tarife functie de costuri

Utilizarea apei folosind echipament

Imbunatatirea sdnatatii i a nevoilor

primare

Subventii tintite

Educarea despre igiena apei

Facilitara alimentdrii la nivel de

comunitate

Indepirtara restrictiilor de arendare

a terenului pentru alimentare

Prevenirea infiltrarii de ape uzate

n sursa de alimentare

Cresterea investitiilor

Tarife in functie de costuri

Imbunatatirea colectarii venitului

Imbunitatirea eficientei de

functionare

Limitarea conectarilor ilegale
Protejarea sursei sau protejarea | Controlarea extragerii apei

calitatii de alimentare

subterane
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Controlul scurgerilor — limitarea

infiltratiilor

Impartirea in zone

Controale ale poluarii cu ape uzate

industriale/menajere

Bazin

Cresterea alimentarii

Obtinerea de apa din amonte sau

drepturi de depozitare a deseurilor

Cumpararea de servicii de protectie

a captarilor de apa

Cresterea alimentdrii §i protectia

calitatii alimentarii

Autorizarea schemelor de
alimentare fizica (baraje,
reincarcare)

Reglementarea utilizarii terenului

pentru captare

Reglementarea evacuarilor de apa

uzata si apa de ploaie

Implementarea taxelor de poluare

Realocarea furnizorilor

Reglementarea extrageii de apa

Stabilirea pretului de extragere a

apei

Introducerea comercializarii apei

Introducerea consultarii/ rezolvarea

conflictelor

Autoritatea
sub-nationala/

regionala

Resterea performantei Autoritatii/

Seviciului public

Monitorizare, marketingul in etape

si publicitatea

Asigurarea cunostintelor/

imbundtatirea capacitdtii umane

de

Tmprumuturi publice

Asigurarea facilititi  pentru
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Consultarea/ rezolvarea
conflictului prioritatilor de

reutilizare a terenului

Autoritatea

nationala

Prioritizarea scopurilor

Stabilira pricnipiilor politice pentru

alocarea terenului si a apei

Stabilirea cadrelor reglementatoare

Monitorizarea sub-agentiilor/

agentiilor la nivel de bazin

Figura 3: Furnizorii de apa orasenesca. Nivel Institutional, Scopuri s

Instrumente

Doar prin luarea unui simplu exemplu cu doar doua obiective, autoritdtile pot

cauta la utilitatile urbane pentru ca ambele sd imbunatateasca eficienta loe de

functioanre si sa onoreze nevoile populatiei curent deservita din mediul urban, in

mare parte saraca. Frecvent s-a presupus cad costurile — tarifele reflectate in

crestere si o productivitate a utilitdtii mai mare va creste curgerea de capital si

furnizorii disponibili cu alimentarea apei si astfel perimitandu-se extinderea

serviciului. Acesta presupunere poate fi corecta dar sunt alte scenarii fezabile:

e O municipalitate poate Tn mod simplu sd angajeze venitul suplimentar pentru

finantarea unui model mai mare, proiecte avantajoase din punct de vedere

politic care nu au nimic de-a face cu nevoile saracilor.

e Autoritatile nationale pot vedea imbunatétirea financiara a sanatatii publice

ca o oportunitate de a reduce subventiile pentru investitie.

o  Utilitatile (publice si private) incd nu vor avea initiative pentru asi extinde

retelele daca costurile implicate depasesc preturile pe care saracul este dispus

si capabil sa-1 plateasca.

e Furnizorilor de apa li se poate interzice prin lege extinderea serviciilor la

asezarile provizorii neautorizate.

Dacd autoritatile pun prioritate ridicata pe servirea populatiei sdrace apoi vor

trebui sa ia alte masuri, cum ar fi sd ceara separarea bugetului apei din fondurile
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generale municipale, asigurandu-se ca subventiile tinta sa permita furnizorului sa
serveasca consumatorii saraci asa cum s-a facut in Cile — vezi caseta 5 (Pena si
colab., 2004); asigurarea directd de ajutoare sociale pentru a permite saracilor sa
plateasca pentru asigurarea serviciilor (World Bank, 2005); cerand furnizorilor
sub contract sau controale regulate sa extinda servicile pentru saraci; si taxand

conform legii agezarile neautorizate.

Caseta 5: Costul total al preturilor si subventiile tinta — cazul din Cile Full

Experienta din Cile pentru alimentarea cu apa si sanitatia in mediul urban este una
interesanta in multe privinte. Tn primul rand, nu a urmat tendinta de decentralizare
n municipalitati; in al doilea rand a dezvoltat un sistem economic competent la
nivel national si reglementator pentru mediu; in al treilea rind in mod continuu a
implicat sectorul privat si in al patrulea rand a instigat o politica de recupereare
completa a costurilor cu subventii tinta.

De asemenea ilustraza clar importanta politicilor macro-economice, aparent
neinrudite cu apa, In influentarea reglementarilor institutionale, mijloace de
management si performanta a sectorului.

Un Serviciu National de Alimentare cu Apa si Canalizare (SENDOS) a fost creat
in 1977 cu responsabilitati atat pentru functionarea si intretinerea servicilor de
allimentare cu apa urbana si pentru reglementarea companiilor publice ce
functioneaza. Sub tarifele SENDOS politicile au fost reformate gradual pentru a
obtine functionarea si autofinantarea costului de investitie si eliminarea
subventiilor incrucisate intre grupurile de consumatori si regiuni. Spre sfarsitul
acestui proces de reforma in 1989 subventiile tinta au fost pentru prima data
introduse. In 1990 SENDOS a fost inlocuit de citre Administratia Apei si a
Sanitatiei (SISS) si atributiile de functionare au fost separate prin monitorizare $i
reglementare. SISS era responsabil pentru reglementare, in timp ce companiile in
mare parte publice erau furnizorii de servicii de alimentare. Reglemetarea printr-o
abordare ,model” a companiei a utilizat o forma de competitie comparativa

pentru a intensifica performanta companiei. Imbunititirile principale au fost
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facute la serviciul de exploatare dar epurarea apei uzate a fost limitatd cauzand
astfel probleme de sanatate si de mediu. Decizia politicd de a introduce epurarea
la scara mare a adaugat evidentierea nevoilor de capital a sectorului (aproximativ
2 miliarde $) si a fost motivul principal pentru privatizarea companiiilor publice
din 1998 (peste 77 % din zonele urbane sunt acum acoperite de companiile
private). Oricum, privatizarea a avut loc in contextul unui sistem de reglementare
bine stabilit i a fost Insotit legislatie intarind drepturile consumatorilor.

Chiar daca acceptarea costului total de public a fost datorita unui numar de
factori, incluzand volumul economiei nationale, siguranta existentei unui program
de subventionare tintit a jucat un rol. Cheltuiala pentru serviciile de baza
reprezinta o proportie semnificativa din cheltuiala locatarilor pentru grupurile cu
cele mai mici venituri i costul — pe baza preturilor implica o redistributie
regresiva a venitului real in afara de cazul cand sunt ajutati saracii. Subventiile de
la stat merg printr-un ssitem de rulare la nivel de municipalitate care identifica
grupurile cu cele mai scazute venituri si plateste partial facturile lunare de apa si
canalizare, platirea partiala ajuta 1n evitarea comportamentului risipiritor.
Inevitabil, pentru atingerea obiectivelor de bunastare, nivelul contributiilor
autoritatii nationale a trebuit sa mentina echilibrul cu costul — bazat pe cresterea
pretului; atat numarul populatiei beneficiare de subventii cat si valoarea medie a
fiecarei plati a crescut semnificativ peste timp. Un rezultat cheie pentru orice
schema tinta este de a asigura ca subventiile In acest moment ajung la cele mai
sarace grupuri; acesta pare a fi in general cazul, cu care in 1998, 60 % din

cheltuiala totala merge la cele doua grupuri cu cele mai mici venituri.

Soursa: Pernia, Lurashi si Vanenzuela, 2004-5

Similar daca privim la sanitatia urbana, un mix politic va fi necesar pentru a ajuta
atingerea Obiectivelor de Dezvoltare Milenara care va trebui sa implice actori la
toate nivelele de autoritate. Sarcina de Accelerare la Apa si Sanitatia in 2005
(tabelul 4.6) sugereaza cinci politici posibile si optiuni de planificare — reforma

terenului in arenda; marketingul social si educatia; parteneriate cu organizatii

Servicii Urbane pentru Apa si Sanitatie: O Abordare IWRM 63




PARTENERIATUL GLOBAL AL APEI

civice; reforma reglementatoare (in mare de indepartare a standardelor tehnice
riguroase) si tehnologii inovative. Din acestea doar parteneriatele sunt in mod clar
un subiect al autoritatii locale, lucrand pe langa ONG-uri sau grupuri comunitare.
Marketingul social si educatia ce iau parte in generarea cererii i influentarea
deciziilor la nivel de locuitori sau comunitate, sunt mai bine coordonate prin
institutii la nivel inalt. Terenul si reformele regulatoare trebuie sa fie concerne
nationale sau regionale, in timp ce sponsorizarea cercetarii in tehnologiile
inovative si transferul tehnologic este de asemenea posibil sa aibe loc la nivel de
autoritate nationald, cu cooperare internationala. Punctul este ca obiectivele
politice sunt posibil de atins doar daca existd un acces strategic clar cu pachete

politice dezvoltate si implementate in acord.

O componeneta critica a oricarui pachet de mix politic trebuie sa fie masurile de
adresare a intrebdrii la disponibilitatea capitalului, incluzand masuri financiare
adecvate si cursul costului. Chiar dacd in cazul sanitatiei modelul intern (privat) —
extern (public) angajat in OPP (caseta 3) asigura o solutie la impartirea incarcarii
financiare cu orasul, nu satisface provocarile financiare de asigurare a controlului
poludrii in afara zonei canalizate. Aceasta este clar in Karachi unde in sistemele
Orangi impreuna cu multe alte retele de canalizare evacuaeaza apa uzata
neepuratd in canalele naturale de scurgere ale orasului si astfel Tn mare,
concomitent cu toate pierderile de sanatate si economice (Channa si Moora,
2004). In majoritatea tarilor dezvoltate alimentarea cu api, majoritatea canalizrii
si epurarea apei uzate au fost vazute ca bunuri publice greu subventionabile
folosind taxarea generald; doar relativ recent au fost facute miscari pentru
recuperarea tuturor sau unei parti importante din costurile implicate de la
locuitorii individuali. Cu alte cuvinte instrumentele financiare angajate si
distributia costurilor s-a decalat de-a lungul timpului in parte ca raspuns la
decalari in bunavointa si ablitatea indivizilor de a plati pentru servicii. O astfel de
abordare a etapei poate avea relevantd pentru tarile aflate in dezvoltare asa cum se
poate vedea din studiul de caz din Cile. In timp ce se identifica limitarile acute de

capital aratate de autoritatile locale, finantarea autoritatilor nationale va fi vitala in
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atingerea MDGs in majoritatea tarilor in curs de dezvoltare. Ideal contributiile
nationale ar trebui tintite la saraci si/sau la parti ale serviciului de apa care are in
mod clar elemente de bun public, cum ar fi controlul poludrii, educatia sanitara

sau managementul colectarii.

Tntorcandu-ne acum la practicile de implementare si obiectivele IWRM, este clar
ca aici sunt relativ putine instrumente de management al apei urbane care sunt
automat compatibile cu obiectivele IWRM,; intr-adevar aceste obiective (eficienta,
egalitatea si durabilitatea mediului) nu sunt sigur compatibile cu altele. Faptul ca
un furnizor de serviciu angajeaza un instrument mentionat in ToolBox sau
manualele din tehnicile DSM nu inseamna ca ei adopta un proces IWRM. Un
exemplu a fost deja mentionat pe parcursul discutiei din pachetele de instrumente
necesare pentru a realiza taxari eficiente si practici de functionare compatibile cu
echitate si asigurara serviciilor la sdraci. Demonstreaza ca cererea de instrumente
de management, care pot juca un rol crucial in implementarea abordarilor IWRM,
trebuie sa fie angajate in moduri care sunt compatibile cu obiectivele generale
IWRM. Unul din dificultati cu instrumentele DSM care angajeaza logica pietelor
economice este acela cd folosirea lor deschisa poate duce la neglijarea atat a
echitdtii sociale cat si a durabilitdtii mediului, afard de cazul cand sunt luate
masuri, asa cum a fost in Cile, de a tempera asemenea omiteri. IWRM este despre
balansarea obiectivelor si astfel nu pot fi atinse numai cu instrumente care sunt

proiectate pentru a respecta doar un obiectiv.

Merge fard a spune ca punand un pachet de instrumente in locul care necesita
actiuni coordonate de cativa actori diferiti este mult mai dificil decat angajarea
unui instrument de catre municipalitate sau de control al furnizorului. De
asemena, echilibrarea obiectivului si prioritizarea sunt sarcini dificile chiar in intr-
o singura organizatie, dar sunt §i mai dificile cand vina pentru nereusita Intalnita
la un scop particular cade drept pe un partid particular, atingerea acelul scop
devine ,,misiune” critica si altele sunt secundare. Echilibrara obiectivului devine

chiar i mai problematica cand implica consumatorii curenti ai furnizorului sau
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electoratele locale devin fortate sa sustina costurile cu scopul de a reduce costurile
create de cei din alte jurisdictii sau intervale de timp. Asemena dificultati sunt
demonstrate in studiul de caz din Chennai, India, Casuta 6. De asemenea arata
destul de clar ca un instrument, care in circumstantele corecte poate avantaja
procesul IWRM, poate fi implementat in moduri care sunt incompatibile cu

criteriul de baza la durabilitatii.

Casuta 6: Chennai — Transferuri ale apei din zona rurala la cea urbana

Dreptul apei sau comercializarea dreptului de folosire a apei poate fi un
instrument IWRM important pentru imbundtatirea eficientei resursei prin
realocarea furnizorilor disponibili la destinatii cu valoare mai ridicatd. Oricum,
comercializarea poate avea efecte terte majore care, daca sunt neglijate, pot
insemana ca costurile sociale implicate depasesc beneficiile private, care nu
produc un rezultat eficient pentru economie ca intreg. Comercializarea in Chennai
are consecinte profunde sociale si de mediu care nu sunt avute in vedere in luarea
deciziei.

Chennai, capitala Tamil Nadu si al patrulea oras ca marime din India, sufera
probleme acute de stocare a apei, Create atat de regimul fizic al apei cat si de
practicile de management din trecut. Zona este dependenta de Musonul din Nord-
Est; singurul sistem de rauri principal, Cauvery, este un rau interstatal cu sursa in
vecinatatea Kamataka si este subiectul unei dispute de impartire a apei Inainte de
adjudecarea Curtii Supreme din India. Dezvoltarea urbana are destinate multe din
zonele cu bazine vechi (rezervoare) traditional folosite pentru stocarea ploilor
musonice si sursele de apa subterana au fost semnificativ consumate, salinizate si
poluate. Suprapomparea acviferului (atdt se furnizorii municipalitdtii —
Metrowater — si cei privati) continua in ciuda existentei nominale a controalelor
de evaluare cu Metrowater tindnd puterea de executare.

Greutatea cu care se confrunta Metrowater cu situatia de alimentare a Tnaintat

drepturile apei si dezvoltat surse la distante progresiv mai mari de oras. Mai
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recent municipalitatea si Metrowater au instituit un numar de cereri de masuri de

management:

e Un program de detectie ascurgerilor a inceput dar pierderile raméan ridicate in
sectiunile nerenovate ale retelei.

e Reutilizarea apei uzate are loc cu cumparara pe scard mare a industriilor,
epurand si reutilizand efluentii pentru racire sau ca apa de proces.

e Programe de educare a comunitatii incurajand conversatia.

e Recoltarea obligatorie a apei de ploaie a fost introdusa pentru toate cladirile

pentru a ajuta la reincarcarea acviferului.

Metrowater are de mult dezvoltate propriile puturi pentru captara apei subterane,
chiar daca cateva din acestea nu mai pot fi folosite datorita intruziunii saline de
peste 8 km in interior. Oricum, pentru a reduce costurile de investitie si de a
obtine un raspuns rapid la nevoile de alimentare, agentia de asemena s-a intors
catre proprietarii privati de puturi (majoritata fermieri), punandu-i Sub
constractele de alimentare. Agentia acum apeleaza la oferte de la proprietarii
privati de puturi pentru alimentare la o taxa data, care a fost crescuta pentru a
atinge nivelele cerute pentru alimentare. Ca raspuns la oferte nu au existat doar
privati ce si-au vandut drepturile lor de utilizare anuala dar noi puturi de aspiratie
au fost coborate cu scopul de a vinde apa. Suplimentar la utilizatorii apei din oras
doua alte grupuri au beneficiat de comert — proprietarii de autocisterne si fermierii
proprietari pe teren. Sunt, oricum, invingi — taranii care nu mai sunt angajati, toti
fermierii care nu a u ales sd vanda si toti utulizatorii anteriori aia pei subterane
pentru scopuri domestice si comerciale. Aceste doua pierderi au avut loc datorita
declinului inevitail in nivelele apei subterane datorita suprapomparii competitive
si a cresterii costurilor de pomapre. Nivelele apei subterane au scazul cu pana la
18 -24 m 1in ultimii 20 de ani si zone integi se confrunta in permanenta cu
problema intruziunilor saline. Metrowater are optiunea de a se muta cand optiunea
de pompare nu mai este fezabila dar salinizarea unei resurse valoroase va ramane.

Nu exista controale peste comercializarea apei §i nici mecanisme pentru
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compensarea tertilor afectati de comert — rezultatul avut nu este eficient si este in
mod sigur neechitabil si nici durabil.

Sourca: Appasamy, 2005; Raju, 2004

Merita punctat cd chiar i crearea organizatiilor responsabile cu implementarea
IWRM pot sa nu o faca asa in moduri care sunt compatibile cu obiectivele socio-
economice si de mediu ale IWRM. Multe vor depinde de tipul de organizatie
creata, experienta profesionala a personalului si de modurile in care organizatia
interreactioneaza cu locuitorii. Dacd, de exemplu, organizarea la nivel de bazin de
hidrografic (OBH) este stabilita ca o organizatie de conservare a mediului,
condusa de oameni de stiinta de mediu si reglementatori ai polaurii, apoi echitatea
sociala si obiectivele de dezvoltare a IWRM pot fi neglijate. Alternativ, daca
OBH se creeaza in principal ca o intelegere intre organizatii apoi rezultatul ar
putea fi ca nimic sd se atinga cu exceptia imbogatirii viitoare a intereselor
investite. Cum GWP TEC (2004) precizeaza, ,,sunt numeroase exemple de
organizatii de bazine hidrografice care nu au luat, de exemplu, China a creat

Comisia de management de bazin care se axeaza doar pe irigare” (p.23).

9. CONCLUZII

S-a demonstrat cd este necesard o abordare IWRM a managementului urban

pentru a reduce externalitatea si costurile de ocazie care iau nastere din sistemele
de management segmentate si de asigura ca serviciile pot fi asigurate pe
fundamente durabile. Un cadru IWRM pentru luarea deciziei nu implicd nevoia de
reorganizari administrative mari §i crearea de agentii de alimentare mari teoretic
capabile de internalizarea tuturor externalitdtilor $i maximizarea economiilor. Nici
nu implicd crearea de sisteme de decizie descendenta care sunt posibil a fi putin
sensibile la situatiile sociale foarte variabile si la cele economice ce se gasesc prin

intregul oras. Wright (2005) a demonstrat in contextul asigurarii sanitatiei urbane,
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»serviciile integrate de furnizare urbane sunt cel mai bine vdzute ca un cadru
pentru opinia despre, si furnizare, serviciile urbane ... o abordare care asigura ca,
in furnizarea fiecarui serviciu urban, pasi sunt luati pentru a asigura cd noua

dezvoltare este in armonie cu alte servicii care au fost proiectate sau exista deja

(p.35).

Tn timp ce IWRM este un cadru pentru gandire nu doar la nivel ordsenesc ci drept
prin ierarhia autoritatii de apd, idei trebuie transpuse in actiuni care gradual muta
sistemele de servicii de transport de apa si managementul urban in mod general
ntr-unul mult mai eficient, echitabil si durabil. IWRM nu este un proces fix rapid.
Nu exista solutii panacee simple in provocarea apei urbane; practici nedurabile,
ineficiente si neechitabile au devenit incluse si inevitabil va lua timp pentru a

schimba atitudinile si comportamentul politic, cultural si profesional.

Chiar dacd servicille de apd urband si sanitatie sunt acum considerate
caracteristice problemei locale, o abordare IWRM arata clar c¢a nu pot fi privite ca
probleme locale singulare avand in vedere sistemul de interdependente uman si
fizic la care trebuie apelat. In timp ce functiile locale de alimentare pot fi adecvate
pentru a permite alimentarea centralizatd a cererii, cu cit este mai mare
transparenta si responsabilitatea, autoritdtile supreme nu pot renunta la
responsabilitate. Sunt roluri guvernamentale si de management care nu pot, sau nu
ar trebui, sa fie intreprinse la scara locald. Pentru directia politica, stabilirea de
cadre stategice, alocari de capital si resurse de apa, reglementari economice si de
mediu, cu cat e mai pitin specific nivelul administrativ rareori va fi la scala locala
sau chiar orageneasca. Nimeni nu pretinde ca abordarile IWRM sunt usoare dar

afacerea ca de obicei nu mai este o optiune.
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